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SoDA

METODOLOGIA

Co pét roku, SoDA przy wspétpracy z firma Future Processing bada nastroje w branzy IT, a takze zmiany i trendy na
rynku.

W raporcie mozna znalez¢:

1. Barometr nastrojow - clue naszego badania - za jego pomoca mierzymy nastroje branzy IT w stosunku do minionego
potrocza oraz najblizszej przysztosci.

2. Czynniki - w tej sekcji pytamy o wptyw poszczegolnych czynnikdw na firmy - czy s3 one zagrozeniem, a moze wrecz
odwrotnie? W tej sekcji podawany jest sentyment netto - powstaje on w wyniku odjecia sentymentu negatywnego od
pozytywnego, z pominieciem neutralnych. Sentyment pozytywny, neutralny i negatywny pokazany jest w zaokragleniu do
petnych wartosci. Sentyment netto obliczany jest z uwzglednieniem wartosci po przecinku pokazany w zaokrggleniu.

3. PMI - zdecydowalismy sie stworzy¢ wiasny wskaznik PMI, dedykowany branzy IT, aby jeszcze lepiej zrozumiec zmiany na
rynku oraz nastroje tam panujace. Odpowiada on na pytanie, jak zmienia sie sita nabywcza sektora.

4. Pytania otwarte - w ramach pogtebienia badania, respondenci odpowiadali na pytania otwarte dotyczace ryzyka oraz
Zzmian na rynku.

5. Metryczka - w tej czesci pokazujemy, jakiego typu i wielkosci firmy wziety udziat w badaniu.

Zyczymy owocnej lektury!
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Wyrazna zmiana nastrojow wzgledem poprzedniej edycji

Moja ocena sytuacji w firmie na podstawie ostatnich 6 miesiecy jest :

I Bardzo pozytywna

Nieco negatywna

8%
2%

H12025

- Pozytywna Nieco pozytywna

Neutralna

- Negatywna - Bardzo negatywna

7%

H2 2025

H12026

[los¢ ankiet

35

W pierwszym potroczu 2026 roku pozytywne
oceny sytuacji firm nadal przewazaja, cho¢ nie
utrzymaty poziomu z drugiego pdtrocza 2025
roku. Pozytywnie ostatnie szeS¢ miesiecy
ocenia 54% respondentéw, wobec 69% w
poprzedniej edycji 1 48% rok wczesniej.
Jednoczesnie udziat ocen negatywnych wzrost
z 19% do 28%, pozostajac jednak ponizej
poziomu z H1 2025 (30%).

Obecne wyniki wskazujg raczej na normalizacje
nastrojow po silnym wzroscie optymizmu w

drugigj potowie 2025 roku, a nie na pogorszenie
kondycji branzy. Obraz rynku staje sie bardzigj
spolaryzowany: wiekszos¢ firm nadal ocenia
swoja sytuacje dobrze, jednak jednoczesSnie
wyrazna grupa przedsiebiorstw ponownie
sygnalizuje wieksza ostroznosc.
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Firmy z wiekszg ostroznoscia patrza w przysztosé¢

Moja ocena przysztosci firmy jest :

- Bardzo pozytywna - Pozytywna Nieco pozytywna Neutralna
Nieco negatywna - Negatywna - Bardzo negatywna
llos¢ ankiet
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SoDA

W pierwszym poétroczu 2026 roku oceny
przysztosci firm pozostaja pozytywne, choc
optymizm  wyraznie ostabt wzgledem
drugiego pdtrocza 2025 roku.

Pozytywnie swoje perspektywy ocenia 52%
respondentéw, wobec 75% w poprzedniej
edycji i 69% rok wczesniej. Jednoczesnie
wzrdst udziat odpowiedzi neutralnych - do
26% - oraz ponownie pojawity sie oceny
negatywne, ktdore tacznie stanowia 23%
wskazan. Wyniki sugeruja wiec powrot do
bardziej ostroznych oczekiwan po
wyjatkowo optymistycznym drugim
potroczu 2025 roku.

Firmy nadal czesciej patrza w przysztosc
pozytywnie niz negatywnie, jednak wiekszy
udziat postaw neutralnych i negatywnych
wskazuje na rosnaca hiepewnos¢ co do
tempa dalszej poprawy. Obraz jest przy tym
zblizony do pierwszego potrocza 2025 roku,
co moze Swiadczy¢ raczej o stabilizacji
nastrojow niz o trwatym wejsciu branzy na
Sciezke silnego wzrostu.
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CZYNNIKI
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Szanse i zagrozenia dla branzy IT

Czynniki kierunek wplywu  ccniyment netto

Polska sytuacja polityczna Aktualne wyniki sentymentu netto wskazuja na wyrazne
zréznicowanie oceny czynnikéw wewnetrznych
Sytuacja geopolityczna -63% i zewnetrznych wptywajacych na kondycje firm IT.
Najbardziej pozytywnie oceniane sg obszary zwigzane

y4 kapitatem ludzkim -  proces pozyskiwania
wykwalifikowanych pracownikéw (+77%) oraz rotacja
pracownikdw (+66%). Dodatni wptyw przypisywany jest
rowniez rozwojowi technologii Al (+46%) i poziomowi
cyberbezpieczenstwa (+34%). Polska sytuacja polityczna,
z wynikiem +3%, jest natomiast postrzegana niemal
neutralnie.

Koniunktura w branzy IT -49%

Wzrost wynagrodzen na rynku IT -9%
Liczba generowanych leadéw -26%

Obcigzenia podatkowe -23%

Najwiekszym  zrodtem ryzyka pozostaje  sytuacja
geopolityczna (-63%), a istotnie negatywnie oceniana jest
rowniez koniunktura w branzy IT (-49%). Ujemny
sentyment odnotowano takze w odniesieniu do liczby
generowanych leaddéw (-26%) oraz obcigzen
podatkowych (-23%). Z kolei zmiany kurséw walut (-11%)

i wzrost wynagrodzen (-9%) pozostaja relatywnie blisko
poziomu neutralnego. Wyniki wskazuja, ze pozytywna
ocena wiasnych zasobdéw i mozliwosci operacyjnych firm
kontrastuje z utrzymujaca sie niepewnoscig dotyczaca
popytu oraz zewnetrznych warunkéw prowadzenia
dziatalnosci.

Poziom cyberbezpieczenstwa w Twojej firmie 34%
Rotacja pracownikéw 66%

Proces pozyskiwania wykwalifikowanych pracownikéw 77%

Zmiana kurséw walutowych -11%

Rozwdéj technologii Al 46%
(procesy, modele biznesowe, rynek pracy, relacje z klientami)

NS
X
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SoDA

Polska sytuacja polityczna coraz czesciej postrzegana jako neutralna

Jak oceniasz wptyw polskiej sytuacji politycznej na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

60%
llos¢ anki
26% 23% 25

50%  pozytywny wpltyw negatywny wptyw
409%

30%

20%

14%

sentyment netto:

10%
“ 3% 39%

Pozytywny Neutralny Negatywny
Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny

0%
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SoDA

Sytuacja geopolityczna pozostaje najwiekszym zrodiem obaw firm IT

Jak oceniasz wptyw sytuacji geopolitycznej na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

9% 7-| % llos¢ ankiet
35

con pozytywny wptyw negatywny wptyw

O,
40% 43%

30%

20%

10% sentyment netto:

(o)

Pozytywny Neutralny Negatywny
Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny

-63%

3%
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Ocena koniunktury w branzy IT pozostaje wyraznie negatywna

Jak oceniasz wptyw koniunktury w branzy IT na Twoja firme w ciagu nadchodzacych 6 miesiecy?

-l'l% 60% Iloéségnkiet

pozytywny wptyw negatywny wptyw

40%

30% 31%

20%

(o)
10% 11% sentyment netto:

-49%

0%
Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny Negatywny Bardzo negatywny

KD Future Processing



SoDA

Presja ptacowa nie definiuje juz nastrojow branzy IT

Jak oceniasz wptyw wzrostu wynagrodzen na rynku IT na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

'|'7% 26% Iloéignkiet

oo pozytywny wptyw negatywny wptyw

50%
40%
30%

20%
0 20%

sentyment netto:
10% 1%
3% 3%

-9%

0%

Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny

Pozytywny Neutralny Negatywny

KD Future Processing



Pozyskiwanie leadéw ponownie staje sie wyzwaniem dla firm IT

SoDA

Jak oceniasz wptyw liczby generowanych leadéw na Twoja firme w ciaggu nadchodzacych 6 miesiecy?

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

29%

POZYyTyWNy Wptyw

Pozytywny

14%

Nieco pozytywny

Neutralny

14%

Nieco negatywny

Negatywny

54%
negatywny wptyw

Bardzo negatywny

[los¢ ankiet

35

sentyment netto:

WAy
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Obcigzenia podatkowe nie determinuj3a dzis nastrojow branzy IT

Jak oceniasz wptyw obcigzen podatkowych na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

Sentyment netto na poziomie -23% wyglada na
llos¢ ankiet powrét do réwnowagi po wyniku -31% z ubiegtego
35 pdtrocza. Ocen skrajnie negatywnych jest najwiecej
w historii badania (9% wobec 5% i 3% w 2025 roku),
34% a jednoznacznie pozytywnej nie ma juz zadnej - rok
temu byto ich 7%. W 2025 reforma PIP byta
negatywny Wp%yv\/ przypuszczeniem, w ktére wielu nie wierzyto. 2026
przynioést jednak konkretyzacje, co przektada sie na
54% wyniki badania - podatki nie determinuja nastrojow.
Zgadzam sie z tym potowicznie. Koniunktura (-49%)
i leady (-26%) oznaczaja realne zatamanie popytu
w branzy IT. Omawiany ranking widze jednak jako
ranking waznosci, a nie pilnosci tematéw: popyt

sentyment netto:

1% -23%

e0% pozytywny wptyw

50%

40%

zmienia sie w rytmie rynkowym, a kalendarz
30% regulacyjny biegnie niezaleznie i zmiany B2B juz
obowiazuja. Jest i niewidoczna na pierwszy rzut oka
szansa. Pozyskiwanie pracownikow +77% i rotacja
20% +66% to maksima, co oznacza, ze zmiana modelu

zatrudniania z B2B na umowe o prace nie musi juz
by¢ tak droga, jak pierwotnie firmy szacowaty. Branza

10% 1% 1% IT zatrudnia dziesiatki tysiecy oséb i konkuruje na
rynkach eksportowych. Potrzebuje prawa, ktdre daje
przewidywalnos¢, a nie dokfada ryzyka sporu i
0% . . .. oo .
Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny Negatywny Bardzo negatywny esZEEW [PIREy W RSB ZIE) Wigr R/ eriSmele:

- podkresla Sylwia Kulczycka, doradca podatkowy,
partnerka zarzadzajaca ALTO Tax
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SoDA

Cyberbezpieczenstwo pozostaje poza listg gtidwnych obaw firm IT

Jak oceniasz wptyw poziomu cyberbezpieczenstwa na Twoja firme w ciagu nadchodzacych 6 miesiecy?

4.3% 9% llog¢ ankiet

50% 00ZYtyWNy WPlyw negatywny wptyw 35

40%

30%

20%

sentyment netto:

10%

34%
won [N :

Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny
Pozytywny Neutralny Negatywny

0%
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Rynek pracy stabilizuje sie, a rotacja pracownikéw zyskuje wyraznie pozytywny SODA
sentyment

Jak oceniasz wptyw rotacji pracownikéw na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

'7'| % 6% IIo%c’gnkiet
pozytywny wptyw negatywny wptyw

40%
30%
20%

10%

sentyment netto:

6% 66%

0%
Bardzo pozytywny Pozytywny Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny
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Pozyskiwanie talentéw po zdecydowanie pozytywnej stronie bilansu

Jak oceniasz wptyw procesu pozyskiwania wykwalifikowanych pracownikéw na Twoja firme w ciagu
nadchodzacych 6 miesiecy?

830/ 6(y llos¢ ankiet
(0] 0 3“5
pozytywny wptyw negatywny wplyw

50%

o
40% 43%
30%

20%

10%

sentyment netto:

Bardzo pozytywny Pozytywny Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny

0%
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Waluty niepokojg czes¢ firm, ale nie determinuja juz nastrojow branzy

Jak oceniasz wptyw zmiany kurséw walutowych na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

50% 20% 3" % llos¢ ankiet

35
pozytywny wptyw negatywny wptyw

40%
30%

20%

14%

10% sentyment netto:

-11%

0%
Pozytywny Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny Negatywny
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Al wcigz z dodatnim bilansem, ale branza patrzy na nie bardziej SoDA
ostroznie

Jak oceniasz wptyw rozwoju technologii Al na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

0 llosc¢ ankiet
40% 66% 20% 35
pozytywny wptyw negatywny wptyw
34%
30%

20%

107 1%

0%

sentyment netto:
o)
Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny

Pozytywny Neutralny Negatywny
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SoDA

PMI pozostaje powyzej 50, cho¢ tempo poprawy wyhamowuje

Wskaznik PMI - ten wskaznik pokazuje site nabywcza branzy i jest wyliczany na podstawie 5 pytan, ktore zostaty zadane w ankiecie

T Wyniki powyzej 50 oznaczajg, ze sytuacja poprawita sie wzgledem ubiegtego pétrocza (sita nabywcza wzrasta).
+ Wyniki ponizej 50 oznaczajg, ze sytuacja ulegta pogorszeniu (sita nabywcza maleje).
Im blizej skrajnych wartosci (O lub 100), tym mochniejsza zmiana w dobrym lub ztym kierunku.

52,26
PMI dla branzy IT w Polsce

6% Wskaznik PMI dla branzy IT wynosi obecnie
52,26 i pozostaje powyzej granicy 50 punktow,
CO oOznacza utrzymanie przewadgi sygnatdéw
wzrostowych nad spadkowymi. Jednoczesnie
spadek z 56,26 w poprzednigj edycji wskazuje
na ostabienie tempa poprawy | bardzigj
zachowawcza ocene biezacej sytuacji

Przedziaty PMI

rynkowej. Wiekszos¢ firm (66%) nadal znajduje
sie w przedziale 40-60, a po 17% w przedziatach

17% 17% 20-40 i 60-80. Wyniki nie sugeruja jeszcze
odwrécenia  trendu, ale przejscie  od
wyrazniejszego ozywienia do bardziej

O 09% umiarkowanej stabilizacji rynku.
0-20 20-40 [ 40-60 B 60-80 M 80-100
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SoDA

PMI powyzej 50 pkt potwierdza stabilnos¢ branzy mimo stabszego wyniku

Jak ksztattowat sie wskaznik PMI dla branzy IT w ciggu ostatnich 2-3 lat?

65

60
56,26

55 53,72 53,38
52,26
SOV

50

45

40
Q1-Q2 Q3 H1 H2 H1
2024 2024 2025 2025 2026
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SoDA

Sprzedaz i zmiana modelu biznesowego pozostaja

najwazniejszymi priorytetami firm IT

Na czym musza skupic sie firmy IT w ciggu hadchodzacych 12 miesiecy?

Zmi'ana modelu o8 W  najblizszych 12 miesigcach firmy IT beda

biznesowego koncentrowac¢ sie przede wszystkim na zmianie
modelu biznesowego (28%) oraz sprzedazy (27%). To
pokazuje, ze kluczowe znaczenie ma dzis zardéwno
dostosowanie sposobu dziatania do zmieniajgcych sie
16 warunkow rynkowych, jak i aktywne pozyskiwanie

Sprzedaz 27

Utrzymanie

rentownosci przychodow. Na kolegjnym poziomie znalazty sie
Poszukiwanie e utrzymanie rentownosci oraz poszukiwanie nowych
nisz nisz (po 16%), co wskazuje na potrzebe rownoczesnego
L zabezpieczenia obecnego biznesu i szukania nowych
Obnizanie . . . D , .
KoSZtEW 1 mozliwosci wzrostu. Obnizanie kosztow (11%) pozostaje
istotne, ale wyraznie ustepuje priorytetom zwigzanym
Budowa marki ze sprzedazag | rozwojem. Mnigjsze znaczenie
wiasnej przypisywane jest obecnie budowie marki wiasngj
Jakosé (8%), poprawie jakosci dostarczanych ustug
dostarczanych i skalowaniu (po 5%) oraz utrzymaniu zatrudnienia
ustug (4%). Priorytety firm wskazujg wiec przede wszystkim
SelowEriE na elastyczne dostosowanie biznesu, wzrost sprzedazy
i poszukiwanie nowych zrédet przychoddw,
Utrzymanie przy jednoczesnym dbaniu o rentownosc.
zatrudnienia
0 5 10 15 20 25 30

Ilos¢ odpowiedzi
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Firmy IT ostroznie podchodzg do sprzedazy udziatéw,

ale pozostajg otwarte na atrakcyjne oferty

SoDA

Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy Twoja firma jest otwarta na rozmowy dotyczace sprzedazy catosci

lub czesci udziatow?

Jestesmy otwarcina
rozmowy, jesli pojawi sie
interesujgca propozycja

Nie planujemy sprzedazy w
ogodle

Nie rozwazamy sprzedazy w
najblizszym czasie

Tak, aktywnie poszukujemy
inwestora lub kupca

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

llos¢ ankiet

35

Sprzedaz udziatdbw nie jest obecnie planem
wiekszosci firm [T, jednak rynek pozostaje otwarty
na potencjalne transakcje. 40% badanych deklaruje
gotowosc¢ do rozmow, jesli pojawi sie interesujaca
propozycja, podczas gdy 29% w ogdle nie planuje
sprzedazy. Kolegjne 23% nie rozwaza takiego
scenariusza w najblizszym czasie, a 9% aktywnie

poszukuje inwestora lub kupca. Wyniki pokazuja
wiec przede wszystkim ostroznos¢ - firmy nie sa
obecnie nastawione na sprzedaz, ale czes¢ z nich
pozostaje otwarta na okazje, ktdre moga przyniesc
wiascicielom atrakcyjne warunki lub wesprzec dalszy

rozwaoj biznesu.
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SoDA

Firmy IT coraz czesciej spodziewajg sie poprawy marz

Jak zmieni sie marza brutto (gross margin) Twojej firmy w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

llos¢ ankiet

35

Bez istotnej zmiany (w
zakresie +1 p.p.) (1)

Oczekiwania firm |IT dotyczace marz wyraznie
przesuwaja sie w kierunku poprawy
rentownosci. 35% badanych spodziewa sie
wzrostu marzy brutto w ciggu najblizszych 6
miesiecy, przy czym 18% oczekuje wzrostu o co
najmniej 3 p.p. Jednoczesnie 37% firm zaktada
brak istotnej zmiany, co pokazuje, ze poprawa
marz nie bedzie jeszcze powszechna.

Spadnie 0 1-3 p.p.
(nieznaczny spadek)

Wzrosnie o 1-3 p.p.
(nieznaczny wzrost)

Wzrosnie o wiecej niz 5 p.p.
(znaczacy wzrost)

Znacznie mniej firm przewiduje pogorszenie
wynikow - 29% oczekuje spadku marzy,

ale tylko 9% wskazuje na spadek przekraczajacy
3 pp. W pordwnaniu z wczesniejszym
badaniem widac¢ wiec wiekszy optymizm: firmy
czesciej zaktadaja poprawe marz, a rzadziej ich
spadek.

Wzrosnie o 3-5 p.p. (wzrost)

Spadnie o wiecej niz 5 p.p.
(znaczacy spadek)

Spadnie o 3-5 p.p. (spadek)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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SoDA

Stabilizacja ,,fawki"” coraz wyrazniejsza - firmy IT utrzymuja

rownowage operacyjna

Jak zmieni sie poziom "fawki" w Twojej firmie w ciggu najblizszych 6 miesiecy?

llos¢ ankiet

35

Pozostanie na takim samym
poziomie (zmiana ponizej
1%)

Obecne wyniki wzmacniajg obserwowany wczesniej
trend stabilizacji poziomu #fawki” w firmach IT. Az
69% respondentow nie przewiduje istotnych zmian
W najblizszych szesciu miesigcach, wobec 52% w H2
2025. Jednoczesnie zmniejszyt sie udziat firm
zaktadajacych wzrost tawki” - z okoto 20% do 17% -
co wskazuje na utrzymujaca sie ostroznosc

W zwiekszaniu zasobdw bez zabezpieczonego

popytu.

Zwiekszy sie 0 0-25%

Zmniejszy sie o 0-25%

Zmniejszyt sie rowniez udziat firm przewidujacych
redukcje fawki” - z okoto 28% do 15%. To istotny
sygnat w kontekscie poprzedniej edycji, kiedy wzrost
takich wskazan madogt sugerowac utrzymujaca sie
presje na optymalizacje zatrudnienia. Obecne wyniki
wskazuja na wieksza réwnowage pomiedzy
dostepnoscia  zasobow a  zapotrzebowaniem
projektowym i coraz bardziej Swiadome zarzadzanie
wykorzystaniem zespotow.

Zmniejszy sie 0 26-50%

Zmniejszy sie o 51-100%

Zwiekszy sie 0 26-50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Zarzadzanie sprzetem IT staje sie coraz bardziej

strategiczne

SoDA

Czy zarzadzanie sprzetem IT (laptopy, telefony) stanowi dzis wyzwanie operacyjne w Twojej firmie?

llos¢ ankiet

35

Nie stanowi
zadnego
wyzwania

Stanowi
niewielkie
wyzwanie

Stanowi
umiarkowane [E¥4)
wyzwanie

Stanowi duze
wyzwanie

Stanowi bardzo
duze wyzwanie
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Wyniki badania pokazuja, ze organizacje coraz
sprawniej radzg sobie z operacyjnym zarzadzaniem
sprzetem IT. To efekt dojrzalszych procesow,
automatyzacji oraz rozwoju nowych modeli
zarzadzania flota urzadzen. Jednoczesnie widzimy, ze
oczekiwania firm wobec technologii rosng, dzis liczy
sie juz nie tylko dostepnosc¢ sprzetu, ale rowniez jego
bezpieczenstwo, efektywnosc¢ kosztowa,
doswiadczenie uzytkownika oraz mozliwosé
szybkiego skalowania infrastruktury.

Dodatkowym impulsem jest rozwdj sztucznej
inteligencji. Al sprawia, ze firmy coraz czescigj
analizujg, czy posiadane urzadzenia s3 przygotowane
Nna nowe zastosowania i wymagania technologiczne.
Dlatego rozmowa o sprzecie IT przesuwa sie

Z poziomu czysto operacyjnego na strategiczny, jak
technologia moze zwieksza¢ produktywnoscé
pracownikow, bezpieczenstwo organizacji i wspierac
jej dalszy rozwodj - komentuje Aleksandra Wodjcik,
B2B Sales Director w iMad, odpowiedzialna za
rozwoj sprzedazy i rozwigzan technologicznych dla
klientow biznesowych.
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Standard sprzetowy staje sie elementem doswiadczenia

pracownika

Jak wazny jest dla Twojej firmy standard sprzetowy (np. Apple vs mixed fleet) i jaki ma wpiyw na

employer branding oraz satysfakcje pracownikow?

Nie ma znaczenia

Jest wazny

Ma niewielkie
znaczenie

Ma umiarkowane
znaczenie

Stanowi istotny
element strategii
HRiIT

Jest bardzo
wazny

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35%

llos¢ ankiet

35

Cho¢ nie wszystkie organizacje traktujg standard
sprzetowy jako kluczowy element swojej strategii
HR, coraz wiecej firmm dostrzega jego wptyw na
satysfakcje i Zaangazowanie pracownikow.
Szczegdlnie widoczne jest to wsréd miodszych
pokolen, dla ktérych narzedzia pracy stanowia
naturalne przedtuzenie codziennego srodowiska
funkcjonowania. Pracownicy oczekuja dzis
rozwiazan, ktére pozwalaja dziata¢ szybko, sprawnie
i bez zbednych ograniczen technicznych.

W praktyce przektada sie to nie tylko na komfort
pracy, ale roéowniez na produktywnos¢ oraz
postrzeganie pracodawcy. Kandydaci coraz czesciegj
Zwracaja uwage ha jakosc¢ narzedzi, z ktérych beda
korzystac na co dzien, a organizacje konkurujace

O najlepsze talenty zaczynaja traktowac polityke
sprzetowa jako jeden z elementéw budowania
atrakcyjnego miejsca pracy. To trend, ktdéry naszym
zdaniem bedzie zyskiwat na znaczeniu wraz

z wejsciem kolejnych pokoler pracownikdéw

na rynek. - komentuje Aleksandra Wazna, Senior
Direct Sales Manager w iMad, odpowiedzialna
takze za budowanie i motywowanie zespotow
sprzedazowych

KD Future Processing



SoDA

Al zwieksza zainteresowanie modernizacjg sprzetu, ale firmy

stawiajg na bezpieczenstwo

Czy inwestujesz (lub planujesz inwestowac) w upgrade hardware'u pod Al?

llos¢ ankiet

Rozwazamy, ale nie
podjelismy decyzji 26%
Tak, czesciowo juz
(0)
inwestujemy 20%
Zdecydowanie nie

Tak, aktywnie

inwestujemy lub
jestesmy w trakcie | (o

wdrozenia

Raczej nie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Wyniki badania pokazuja, ze wiele organizacji nadal
ostroznie podchodzi do inwestycji sprzetowych
zwigzanych z Al. Jest to naturalne, poniewaz firmy
szukaja dzis wylacznie dostepu do nowych
technologii, ale przede wszystkim sposobdéw na ich
bezpieczne wdrozenie. Coraz czesciej pojawiaja sie
pytania dotyczace ochrony danych,, zgodnosci

Z regulacjami oraz mozliwosci wykorzystywania Al w
Srodowiskach firmowych bez utraty kontroli nad
informacjami.

Widzimy rosnace zainteresowanie rozwigzaniami,
ktore tacza potencjat sztucznej inteligencji

Z bezpieczenstwem i prywatnoscia danych. Dotyczy
to réwniez sprzetu wyposazonego W nhowe generacje
procesorow i funkcje Al umozliwiajace wykonywanie
czesci operacji lokalnie na urzadzeniu. Dla wielu
organizacji jest to atrakcyjna  alternatywa,
pozwalajaca korzystac z mozliwosci Al przy
jednoczesnym zachowaniu wysokich standarddéw
bezpieczenstwa. Dlatego spodziewamy sig, ze rozwoj
Al bedzie w najblizszych latach jednym z gtdwnych
czynnikow napedzajacych odswiezanie flot
sprzetowych.

- komentuje Mariusz Pik, IT

Implementation
Manager, odpowiedzialny w iMad miedzy innymi za

budowanie  rozwigzan  opartych na Al -
dostosowanych do potrzeb biznesu.
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DEI wcigz na wczesnym etapie - 74% firm nie prowadzi dziatan lub realizuje je

jedynie punktowo

Ktore stwierdzenie najlepiej opisuje podejscie Twojej organizacji do budowania roznorodnego |
inkluzywnego srodowiska pracy (Diversity, EQuity & Inclusion)?

llos¢ ankiet

Nie prowadzimy
dziatan w tym
obszarze

Realizujemy
pojedyncze
inicjatywy

Prowadzimy
regularne dziatania
w wybranych
obszarach

Prowadzimy
kompleksowe dziatania

%
sformalizowane)

: N 3
(nie w petni
Réznorodnos¢
i inkluzywnos¢ sa
elementem strategii 3

%
o 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

X

biznesowej
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Najwieksze wyzwania dotyczg wptywu Al oraz zdrowia psychicznego

pracownikéow

W ktorym obszarze Twoja organizacja widzi obecnie najwieksze wyzwanie zwigzane z budowaniem

roznorodnego i inkluzywnego srodowiska pracy?

R&éznorodnosé pokoleniowa (wiek)
Rownos¢ pici (gender balance)

Niepetnosprawnosé / dostepnosé

R&znorodnos¢ kulturowa,
narodowosciowa
Inkluzywnos¢ osob LGBTQ+

Inkluzywnosc¢ zwigzana z réznymi
modelami zycia i obowigzkami
opiekunczymi (np. rodzice, opiekun...

Zdrowie psychiczne / wellbeing

Al i transformacja technologiczna z
perspektywy ludzi

0%

Brak wyzwania Niewielkie wyzwanie Umiarkowane wyzwanie

[ Duze wyzwanie [l Bardzo duze wyzwanie

51,16% 18,6% 20,93% 6,98% l 2,339

55,81% 23,26% 18,6% l 2,339

5814% 20,93% 13,95% 4,65% 2,339

55,81% 20,93% 13,95% 6,98% 2,339
67,44% 18,6% 9,3% | AN

2791% 23,26% 6,98% l 2,339
25,58% 32,56% 4,65%
20,93% 23,26% 11,63%

50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Brak istotnych barier dominuje, ale DE&I wcigz przegrywa z innymi

priorytetami biznesowymi

Co najbardziej ogranicza rozwdj dziatan zwigzanych z réznorodnoscia i inkluzywnoscia w Twojej
organizacji?

Nie napotykamy
istotnych barier

Niski priorytet
biznesowy

Brak czasu i zasobéw

Trudnos¢ w wykazaniu
wartosci biznesowej

Brak oczekiwan
klientow lub rynku

Inne

Brak kompetencji
wewnatrz organizacji

Brak budzetu

Brak wsparcia kadry
zarzadzajacej

(0] 2 4 6 8 10 12 14 16 18
llo$¢ odpowiedzi KD Future Processing



Wyniki Barometru pokazuja pewien paradoks. Z jednej strony badane firmy dostrzegaja
wyzwania zwigzane z réznorodnoscia i inkluzywnoscia. Co wiecej, katalog zmienia sie

W czasie: w miejsce akcentowanych kilka lat temu tematdw réwnosci pici czy
wielokulturowosci wysoko znalazty sie Al | transformacja technologiczna z perspektywy
cztowieka oraz zdrowie psychiczne i wellbeing. Pokazuje to swiadomos¢ wyzwan, przed
ktorymi stoja firmy. Z drugiej strony nie zawsze przektada sie ona na priorytety i dziatania.
Blisko trzy czwarte firm nie prowadzi dziatan w tym obszarze albo realizuje tylko
pojedyncze inicjatywy. Mozliwe wiec, ze organizacje rozpoznaja zjawiska, ale nie zawsze
widza potrzebe odpowiadania na nie.

Powstaje ryzyko biednego kota: nie wchodzac w te zagadnienia gtebiej, trudniej
dostrzec ich ztozonosé¢ i wplyw na biznes, a tym samym odpowiednio zareagowac. Warto
podkresli¢, ze 49% firm nie wskazuje barier ograniczajacych rozwoéj DEI, a 37% za taka bariere
uznaje niski priorytet biznesowy. Moze to wskazywac na pewne slepe punkty, szczegolnie
ze badania dotyczace dobrostanu potwierdzajg rosngce znaczenie zdrowia psychicznego
dla funkcjonowania pracownikdéw i zdolnosci organizacji do adaptacji. Barometr pokazuje
przestrzen do przejscia od zauwazania wyzwan do swiadomego i systemowego
odpowiadania na nie.

SoDA

dr Tomasz Dabrowski

Wiceprezes i co-founder
Think Tanku Diversity Hub
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Wyniki Barometru za H1 2026 pokazujg wyhamowanie optymizmu, ktéry zdominowat
druga potowe 2025 roku, cho¢ ogdlny bilans nastrojow pozostaje pozytywny. Oceny
zarowno minionego potrocza, jak i najblizszej przysztosci wyraznie sie schtodzity wzgledem
poprzedniej edycji — zamiast dalszego wzrostu entuzjazmu obserwujemy jego normalizacje
oraz wyrazniejsza polaryzacje odpowiedzi, z powracajagcym udziatem ocen negatywnych.
Wskaznik PMI potwierdza ten obraz: pozostaje powyzej granicy neutralnej, ale przy
zauwazalnie wolniejszym tempie poprawy niz jeszcze pot roku temu.

Analiza czynnikow wptywu podtrzymuje podziat rynku na dwie rzeczywistosci. Obszary
wewnetrzne (kapitat ludzki, stabilizacja zatrudnienia, cyberbezpieczenstwo) — oceniane s3
zdecydowanie pozytywnie. Natomiast otoczenie zewnetrzne, zwilaszcza sytuacja
geopolityczna i koniunktura branzowa, ponownie staje sie gtownym zrodtem niepewnosci.
Ponad tym podziatem wyrdznia sie rozwoj Al, konsekwentnie oceniany pozytywnie
niezaleznie od tego, czy patrzy sie na niego przez pryzmat procesow wewnetrznych, czy
trendow rynkowych. W efekcie firmy w dalszym ciggu mocno skupiajg sie na poprawie
modeli biznesowych i skutecznej sprzedazy.

Branza IT wchodzi w druga potowe 2026 roku z ostroznym optymizmem - silne
fundamenty operacyjne zderzaja sie z rosnacag niepewnoscig otoczenia zewnetrznego,

co skfania firmy do wiekszej dyscypliny zamiast dalszej ekspansiji.

SoDA

Pawet Pustelnik

COOQO Future Processing,
Wiceprezes SoDA
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Wielkosc firm ankietowanych

llu pracownikdéw zatrudniata Twoja firma na dzien 30.06.20267

1001 i wiecej

racownikow
od 501 do 1000 > 35

pracownikéw

[los¢ ankiet

od 251 do 500
pracownikéw

SoDA
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Rotacja dobrowolna w firmach IT

Srednia rotacja dobrowolna w firmach biorgcych udziat w ankiecie: 4,58 %

Liczba udzielonych odpowiedzi na pytanie:
"Liczba odejs¢ dobrowolnych z Twojej firmy pomiedzy 01.01.2026 a 30.06.2026" 24

rotacja dobrowolna

firmy

1do 50 41N %

pracownikéw

5,23 %

4,48 %

KD Future Processing



SoDA - Organizacja Pracodawcow Ustug IT - to zwigzek
polskich firm technologicznych, dziatajacy od 2018 r. Obecnie
zrzesza ponad 100 firm o kapitale polskim i zagranicznym,
dziatajacych na terenie catego kraju i zatrudniajgcych ponad
25 000 pracownikow.

Poprzez prowadzenie badan i analiz, a takze organizacje
szkolen, webinarow i spotkan networkingowych, rozwija
wspotprace i wymiane wiedzy pomiedzy firmami cztonkowskimi
oraz promuje Polske jako wiodacy swiatowy rynek w dziedzinie
wytwarzania oprogramowania i ustug IT.
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KONTAKT

Marta Kepa

Chief Operating Officer, SODA

marta.kepa@sodapl.com

Opracowanie

Marta Kepa (SoDA), Milena Mikula (SoDA),

Angelika Siudzinska (SoDA), Aleksandra Brzuzy-Lipinska (SoDA),
Matgorzata Hanke (Future Processing), Piotr Ciesielski (Future Processing)
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