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SoDA

METODOLOGIA

Co pét roku, SoDA przy wspétpracy z firma Future Processing bada nastroje w branzy IT, a takze zmiany i trendy na
rynku.

W raporcie mozna znalez¢:

1. Barometr nastrojow - clue naszego badania - za jego pomocg mierzymy nastroje branzy IT w stosunku do
mMinionego potrocza oraz najblizszej przysztosci.

2. Czynniki - w tej sekcji pytamy o wptyw poszczegdlnych czynnikdw na firmy - czy sg one zagrozeniem, a moze
wrecz odwrotnie? W tej sekcji podawany jest sentyment netto - powstaje on w wyniku odjecia sentymentu
negatywnego od pozytywnego, z pominieciem neutralnych. Sentyment pozytywny, neutralny i negatywny: pokazany

jest w zaokragleniu do petnych wartosci. Sentyment netto obliczany jest z uwzglednieniem wartosci po przecinku i
pokazany w zaokragleniu.

3. PMI - zdecydowalismy sie stworzy¢ wiasny wskaznik PMI, dedykowany branzy IT, aby jeszcze lepiej zrozumiec
zmiany na rynku oraz nastroje tam panujace. Odpowiada on na pytanie, jak zmienia sie sita nabywcza sektora.

4. Pytania otwarte - w ramach pogtebienia badania, respondenci odpowiadali na pytania otwarte dotyczace ryzyk
oraz zmian na rynku.

5. Metryczka - w tej czesci pokazujemy, jakiego typu i wielkosci firmy wziety udziat w badaniu.

Zyczymy owocnej lektury!
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Poprawa nastrojow w branzy, ale optymizm wcigz umiarkowany

Moja ocena sytuacji w firmie na podstawie ostatnich 6 miesiecy jest :

- Bardzo pozytywna - Pozytywna Nieco pozytywna Neutralna

Nieco negatywna - Negatywna - Bardzo negatywna

8%

23%

_ IR
H2 2024 H12025

[los¢ ankiet

60

W pierwszej potowie 2025 roku nastroje w
branzy IT wyraznie sie poprawity, a udziat
negatywnych ocen spadt z ponad 50% do
okoto 30%. Jednoczesnie rosnie liczba firm,
ktére postrzegaja swoja sytuacje jako stabilng
badz pozytywna. To sygnat, ze sektor powoli
wychodzi z okresu niepewnosci, cho¢ petna
odbudowa zaufania do rynku jeszcze nie
nastapita. Na poprawe nastrojéw mogty
wptynac takie czynniki, jak rozwadj technologii
Al i fatwos¢ w pozyskiwaniu
wykwalifikowanych pracownikow. Z drugiej
strony, sytuacje wcigz ostabiajg negatywnie
oceniane koniunktura w branzy a takze presja
geopolityczna, niestabilnosé¢ kurséw walut
oraz krajowa sytuacja polityczna. W efekcie,
cho¢ czesé firm odzyskuje réwnowage,
dominujace podejscie pozostaje ostrozne, a
branza nadal uwaznie obserwuje warunki
rynkowe.
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Firmy z wiekszym optymizmem patrza w przysztosc

Moja ocena przysztosci firmy jest :

- Pozytywna

Nieco negatywna - Negatywna

I Bardzo pozytywna

Nieco pozytywna Neutralna

I B:rdzo negatywna

[los¢ ankiet

5

_ TR i B

H2 2024 H12025

SoDA

W pierwszej potowie 2025 roku zauwazalny
jest wzrost optymizmu wsréd firm IT — juz
blisko 70% respondentow pozytywnie
ocenia przysztos¢ swojej organizacji. To
Znaczacy wzrost w poréwnaniu z druga
potowa 2024 roku, kiedy nastroje byty
bardziej ostrozne i podzielone. Na poprawe
perspektyw moga wptywac czynniki takie

Jjak rosnaca liczba leadow, stabilizacja
sytuacji operacyjnej oraz pozytywne
postrzeganie rozwoju technologii Al, ktére
dla wielu organizacji stanowia impuls do
inwestycji i innowacji.
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CZYNNIKI
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Szanse | zagrozenia dla branzy IT

Czynniki

Polska sytuacja polityczna
Sytuacja geopolityczna
Koniunktura w branzy IT

Wzrost wynagrodzen na rynku IT
Liczba generowanych leadéw

Obcigzenia podatkowe

Poziom cyberbezpieczenstwa w Twojej firmie
Rotacja pracownikéw

Proces pozyskiwania wykwalifikowanych pracownikéw

Zmiana kurséw walutowych

Rozwdj technologii Al (procesy, modele biznesowe,
rynek pracy, relacje z klientami)

kierunek wplywu
-23%
-62%
-17%
-13%
12%
-12%
25%
43%
42%

-43%

57%

SoDA

sentyment netto

Analiza czynnikow wptywajacych na kondycje firm IT pokazuje
wyrazny podziat pomiedzy obszarami wewnetrznymi a
zewnetrznymi. Najbardziej pozytywnie oceniane sg elementy
zwigzane z rozwojem technologii i kapitatem ludzkim —
szczegolnie rozwoéj technologii Al (57%), rotacja
pracownikéw (43%) oraz proces pozyskiwania
wykwalifikowanych specjalistéw (42%). To sygnat, ze
organizacje coraz skuteczniej adaptujg sie do zmian
technologicznych i potrafig wykorzystywac je w swojej
strategii biznesowe.

Z drugiej strony, hegatywne oceny dotyczg gtéwnie
czynnikow makroekonomicznych i zewnetrznych. Najwieksze
obawy budzg sytuacja geopolityczna (-62%), niestabilnosé¢
kursow walut (-43%) oraz krajowa sytuacja polityczna
(-23%). Utrzymujaca sie niepewnosc¢ regulacyjna i podatkowa
nadal ogranicza poczucie stabilnosci w sektorze. W rezultacie,
choc¢ firmy dostrzegaja szanse na rozwoj i poprawe
efektywnosci, otoczenie zewnetrzne pozostaje gtdwnym
Zrodtem ostroznosci i umiarkowanego optymizmu.
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Firmy IT nie widzg zagrozenia w polskiej sytuacji politycznej

Jak oceniasz wptyw polskiej sytuacji politycznej na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

llos¢ ankiet
(0) )
60% 8 /O 32 A)
pozytywny wptyw negatywny wptyw

50%

40%

30%

20% 22%

10%

2% “ sentyment netto:
0% _ o)
Pozytywny Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny Negatywny 24 /0
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Zdecydowana wiekszosc firm IT obawia sie sytuacji geopolitycznej

Jak oceniasz wptyw sytuacji geopolitycznej na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

[los¢ ankiet

2% ©63% 60

Jo pozytywny wptyw negatywny wptyw

30%
30%

20%

10%

5% sentyment netto:

0%

-61%

Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny Negatywny Bardzo negatywny
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Koniunktura w branzy IT moze byC zagrozeniem dla firm

Jak oceniasz wptyw koniunktury w branzy IT na Twoja firme w ciagu nadchodzacych 6 miesiecy?

37% 53% 0

pozytywny wptyw negatywny wptyw

40%

33%
30%

20%
0 20%

10%

5% sentyment netto:

o I

Pozytywny Neutralny Negatywny
Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny

-16%

SoDA
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Wzrost wynagrodzen nie jest zagrozeniem dla bli potowy firm

Jak oceniasz wptyw wzrostu wynagrodzen na rynku IT na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

0 llos¢ ankiet
22% 35% 60
cou pozytywny wptyw negatywny wptyw
40%

30%

20%

18%
17%

10%

Pozytywny Neutralny Negatywny _-l 3 %
Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny

sentyment netto:
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Firmy bez obaw w pozyskiwaniu leadow SoDA

Jak oceniasz wptyw liczby generowanych leadéw na Twoja firme w ciaggu nadchodzacych 6 miesiecy?

[los¢ ankiet

47% 359, 60

>0% pOZYtywny Wptyw negatywny wptyw

40% 42%
30%
20%

10% 12%

2%

o e IE

Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny 12%
Pozytywny Neutralny Negatywny

5% sentyment netto:

KD Future Processing



Obcigzenia podatkowe nie bedg zagrozeniem dla firm IT

Jak oceniasz wptyw obcigzen podatkowych na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

[los¢ ankiet

60
13% 25

pozytywny wptyw negatywny wptyw

80%
60%
40%

20%

12%
2%

% 7% S0 sent t netto:
b 5% yment netto:
0% 0
Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny _-l 2 A)
Pozytywny Neutralny Negatywny

SoDA
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Cyberbezpieczenstwo pod kontrolg

Jak oceniasz wptyw poziomu cyberbezpieczenstwa na Twoja firme w ciagu nadchodzacych 6 miesiecy?

[los¢ ankiet

33% 8% e0

60% negatywny wptyw

pozytywny wptyw

50%
40%
30%
20%

10%

= “ sentyment netto:
0

Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny 25%
Pozytywny Neutralny Negatywny

0%
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Tylko co dziesigta firma obawia sie rotacji pracownikow

Jak oceniasz wptyw rotacji pracownikéw na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

llos¢ ankiet

53% 10% 60

pozytywny wptyw negatywny wptyw

40%

30%

20%

10%
0 10%

sentyment netto:

0% 0
Bardzo pozytywny Pozytywny Nieco pozytywny Neutralny Nieco negatywny 43 /O

KD Future Processing



SoDA

Pozyskiwanie pracownikdow nie stanowi juz wyzwania

Jak oceniasz wptyw procesu pozyskiwania wykwalifikowanych pracownikéw na Twoja firme w ciagu
nadchodzacych 6 miesiecy?

00% O o
llos¢ ankiet
pozytywny wptyw negatywny wplyw 60

30%
25%
20%
15% 17%

10%

5%

m Seﬂtymeht netto:

Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny 42%
Pozytywny Neutralny Negatywny

0%
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Zmiany kursow walut najwiekszym ryzykiem dla branzy IT

Jak oceniasz wptyw zmiany kurséw walutowych na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

Ilos¢ ankiet . .. . .
Ostatni Barometr Nastrojow SoDA potwierdza jak

60 istotny wplyw ma ryzyko walutowe na
konkurencyjnos¢ i zyskownosc¢ polskiego sektora IT.
Jest to obraz zgodny z wynikami jakie uzyskaliSmy w
badaniu i Raporcie "Zarzadzanie finansami polskigj

40% 10% 53% branzy IT" przygotowanym wspolnie przez SoDA i
07 WNAY WOh/W Ebury. Obszar zarzadzania ryzykiem walutowym caty
IO y wpty 37% negatywny WeryW czas wymaga istotnej uwagi i poprawy jakosci

zarzadzania, a kluczowymi elementami pozostaja
wdrozenie procedur zarzadzania ryzykiem walutowym
oraz konsekwentna ich realizacja. Bez adekwatnego
zaadresowania tego tematu firmy eksportujace ustugi
IT beda zmagac sie z ryzykiem walutowym w skali

30%

narastajgcej, co jest czystg konsekwencja zmieniajacej
sie i niepewnej sytuacji geopolitycznej i ekonomicznej
na $Swiecie - podkresla Adam Stosio, Senior Head of
Desk z firmy Ebury.

20%
18%

10%

2%
3%
0% sentyment netto:

Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny 430/
Pozytywny Neutralny Negatywny = (0]

3%
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Rozwdj Al szansg, nie zagrozeniem

Jak oceniasz wptyw rozwoju technologii Al na Twoja firme w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

[los¢ ankiet

60 Przedstawiciele firm coraz smielej patrza

w kierunku sztucznej inteligencji - i

stusznie, bo Al realnie zwieksza

40% 68% 12% produktywnosc¢ i otwiera droge do nowych
modeli dziatania, takze w mnigjszych

Pozytywny WpnyW 38% negatywny WeryW organizacjach. Wyzwanie polega jednak na
tym, by nie zatrzymac sie na entuzjazmie,

ale przeku¢ go w konkret: procesy,

G0 szkolenia i kulture pracy z technologia, bo
to wiasnie ci, ktérzy zrobig to pierwsi,
wyznacza tempo rozwoju na rynku -
komentuje tukasz Foks, dyrektor zespotu

20% 20% Elevate w Microsoft Polska.
10%
7%
2%
B e SEnLMEnt AEES
0%
Bardzo pozytywny Nieco pozytywny Nieco negatywny Bardzo negatywny 57%
Pozytywny Neutralny Negatywny
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PMI pozostaje na podobnym poziomie jak w H2 2024

Wskaznik PMI - ten wskaznik pokazuje site nabywcza branzy i jest wyliczany na podstawie 5 pytan, ktore zostaty zadane w ankiecie

T Wyniki powyzej 50 oznaczajg, ze sytuacja poprawita sie wzgledem ubiegtego kwartatu (sita nabywcza wzrasta).
+ Wyniki ponizej 50 oznaczajg, ze sytuacja ulegta pogorszeniu (sita nabywcza maleje).

Im blizej skrajnych wartosci (O lub 100), tym mochniejsza zmiana w dobrym lub ztym kierunku.
53,38
Az | = @ PMI dla branzy IT w Polsce

Przedziaty PMI

'72%

Wartos¢ wskaznika PMI dla branzy IT wynosi
53,38 co sugeruje minimalne pogorszenie
sytuacji w poréwnaniu do poprzedniego
potrocza, kiedy w H2 2024 wskaznik ten wyniost
53,72. Wiekszosc¢ respondentow (72%) ocenia

229 stan branzy w przedziale 40 - 60, co potwierdza
0 utrzymanie matego wzrostu sity nabywczej w
branzy IT.
5%
O 0%
0-20 20-40 [ 40-60 B 60-80 M 80-100
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Sprzedaz wcigz w czotdwce priorytetow firm IT

Na czym musza skupic sie firmy IT w ciggu hadchodzacych 12 miesiecy?

Sprzedaz

Zmiana modelu
biznesowego

Poszukiwanie
nisz
Obnizanie
kosztow

Utrzymanie
rentownosci

Jakos¢
dostarczanych
ustug

Budowa marki
wiasnej

Skalowanie

Utrzymanie
zatrudnienia

0 10 20 30 40

Ilos¢ odpowiedzi

50

60

SoDA

W poréwnaniu z druga potowa 2024 roku, firmy IT w
pierwszej potowie 2025 jeszcze wyrazniej koncentruja
sie na sprzedazy (52 wskazania vs 30) oraz zmianie
modelu biznesowego (40 vs 20). Wzrost liczby
odpowiedzi w tych kategoriach sugeruje, ze priorytety
strategiczne branzy utrzymuija sie, ale coraz bardziej
zyskuja na intensywnosci. Nowoscig jest silnigjszy
zwrot w kierunku poszukiwania nisz (36) co potwierdza

panujace w branzy przekonanie o potrzebie wyrdznienia
sie na rynku od konkurencji. Wysokie miejsce zajmuje
tez obnizenie kosztéw oraz utrzymanie rentownosci co
potwierdza ostroznos¢ w podejmowanych obecnie

przez firmy decyzjach biznesowych.
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SoDA

Konsolidacja w IT nabiera temypa, choc firmy wcigz podchodzg

do niej ostroznie

Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy Twoja firma jest otwarta na rozmowy dotyczace sprzedazy catosci
lub czesci udziatow?

llos¢ ankiet

60

Nie rozwazamy sprzedazy w
najblizszym czasie

Na polskim rynku M&A widac stopniowe ozywienie, a
sektor IT stanowi ok 17% wszystkich transakcji. Cho¢
tylko 8% firm IT aktywnie poszukuje inwestora, az co
trzecia pozostaje otwarta na rozmowy, jesli pojawi sie
atrakcyjna propozycja. To pokazuje, ze branza
obserwuje rynek i rozwaza konsolidacje jako sposéb na

Nie planujemy sprzedazy w
ogodle

JesteSmy otwarcina
rozmowy, jesli pojawi sie
interesujaca propozycja

wzmocnienie pozycji, lecz wiekszos¢ firm wcigz
zachowuje ostrozny pragmatyzm, skupiajac sie przede
wszystkim na wzroscie organicznym i stabilizacji

finansowe.
Tak, aktywnie poszukujemy
inwestora lub kupca

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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SoDA

Stabilizacja rentownosci w branzy IT — potowa firm nie

przewiduje zmian marzy

Jak zmieni sie marza brutto (gross margin) Twojej firmy w ciggu nadchodzacych 6 miesiecy?

llos¢ ankiet

60

W tej edycji wprowadziliSmy pytanie o marze brutto.
Potowa badanych firm IT nie spodziewa sie istotnych
Zmian w poziomie marzy brutto w nadchodzacych
szesciu miesigcach a jednoczesnie 39% firm przewiduje
wzrost marzy, z czego 17% oczekuje wyraznego wzrostu
powyzej 3 p.p. To sygnat, ze czes¢ organizacji zaczyna
dostrzegac efekty wczesniejszych dziatan
optymalizacyjnych i poprawy efektywnosci. Z kolei

Wzrosnie o wiecej niz 5 p.p.
(znaczacy wzrost)

Wzrosnie o 3-5 p.p. (wzrost)

Wzrosnie o 1-3 p.p.
(nieznaczny wzrost)

Spadnie o wiecej niz 5 p.p.
(znaczacy spadek)

tylko 11% ankietowanych prognozuje spadek marzy, co
wskazuje, ze presja kosztowa nie jest juz postrzegana
jako kluczowe zagrozenie. Ogolny obraz sugeruje, ze
firmy IT wchodza w faze wzglednej stabilnosci
finansowej, z potencjatem do stopniowej poprawy

Spadnie o0 3-5 p.p. (spadek)

Spadnie o 1-3 p.p.
(nieznaczny spadek)
Bez istotnej zmiany (w rentownoscil.

zakresie *1 p.p.) (1)

0% 5% 10% 15% 20%  25% 30% 35% 40% 45% < 50%
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Stabilizacja poziomu ,fawki” — rynek IT odzyskuje rownowage

operacyjng

Jak zmieni sie poziom "fawki" w Twojej firmie w ciggu najblizszych 6 miesiecy?

[los¢ ankiet

60

Zwigkszy sie 0 26-50%

Zuslihtzy sle © 0-25% W obecnej edycji po raz pierwszy zapytaliémy o

przewidywania dotyczace poziomu taweczki w firmach.
Az 60% firm IT przewiduje, ze poziom ,tawki”
pozostanie bez wiekszych zmian w nadchodzacych
miesigcach, co potwierdza stopniowa stabilizacje
sytuacji projektowej w branzy ale moze tez by¢
konsekwencja optymalizacji zatrudnienia w

Zmniejszy sie o 51-100%

Zmniejszy sie 0 26-50%

poprzednich latach. Firmy coraz rzadziej decyduja sie
na dtugofalowe utrzymywanie tawki. Jedynie 19%
organizacji spodziewa sie wzrostu liczby oséb bez

projektéw, podczas gdy 22% liczy na jej spadek.

Zmniejszy sie o 0-25%

Pozostanie na takim samym
poziomie (zmiana ponizej
1%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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SoDA

Firmy wstrzymuja sie z dalszymi redukcjami benefitow

Czy Twoja firma rozwaza w najblizszych 6 miesigcach ograniczenie benefitow pozaptacowych dla
pracownikow?

[los¢ ankiet

o0

Tak, planujemy ograniczenia
w zakresie benefitdw

W zwigzku ze sporym zainteresowaniem branzy
sytuacja benefitow pozaptacowych po raz pierwszy
zapytalismy o polityke firmy w tym temacie. Ponad
potowa firm IT (58%) deklaruje, ze nie planuje zadnych
ograniczen w zakresie benefitéw pozaptacowych, a
kolejne 7% rozwaza wrecz rozszerzenie oferty. To
wyrazny sygnat stabilizacji po okresie wczesniejszych
oszczednosci — 17% organizacji wskazuje, ze juz
dokonato redukcji benefitow.Tylko 5% firm planuje
nowe ograniczenia, a 13% pozostaje niezdecydowanych,
CO sugeruje ostroznosg, ale nie powszechny trend

Rozwazamy taka
mozliwosé, ale decyzja
jeszcze nie zapadfa

Planujemy rozszerzenie
oferty benefitdw

Nie, nie planujemy zadnych
ograniczen

ciecia kosztoéw pracowniczych.

Juz ograniczylismy benefity

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Mniej wyjazdow integracyjnych

Ktore z ponizszych benefitow moga zostac ograniczone w Twojej firmie w nadchodzacych 6
miesigcach?

Nie planujemy ograniczania zadnych
benefitow

Wyjazdy integracyjne
Budzet szkoleniowy / edukacyjny

Karte sportowa (np. Multisport Wsrod firm, ktére w ogole rozwazaja ograniczenia
benefitdw najczesciej wskazywane sa wyjazdy
integracyjne (14 firm), a takze budzety szkoleniowe i
karty sportowe (po 9 wskazan). Rzadziej pojawiaja sie
plany redukcji innych benefitéw, takich jak opieka
medyczna czy home office.To sygnalizuje, ze

Inne benefity pozaptacowe (np.
dodatkowe dni wolne, prezenty
Swigteczne)

Home office / elastyczne formy pracy

Prywatna opieka medyczna

ewentualne ciecia maja charakter punktowy i kosztowo
uzasadniony, a nie systemowy. Mozliwe réwniez, ze

wiekszosc¢ cie¢ w tym obszarze juz sie dokonata.

Udziat w konferencjach branzowych

Dofinansowanie positkow / lunchéw

Inne

15 20 25 30 35

Ilos¢ odpowiedzi
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Al w stuzbie procesow biznesowych

SoDA

Na jakich obszarach kompetencyjnych Twoja firma bedzie musiata skupic sie w ciggu najblizszych 12
miesiecy w zwigzku z rozwojem Al, w tym w zakresie reskillingu/upskillingu rél technicznych?

Integracja Al w procesach biznesowych

Analityka danych i praca z modelami Al

Kompetencje techniczne - reskilling/
upskilling developeréw (np. nowe jezyKki,
frameworki, narzedzia)

Kompetencje przywddcze i strategiczne
w kontekscie Al

Obstuga klienta i sprzedaz wspierana Al

Umiejetnosci miekkie (adaptacja, praca z
Al, wspotpraca cziowiek-Al)

Cyberbezpieczenstwo i zarzadzanie
ryzykiem

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

llos¢ odpowiedzi

Respondenci badania stawiaja przede wszystkim na
praktyczne wykorzystanie Al w procesach biznesowych
i rozwoj kompetencji technicznych, co pokazuje,

ze skupiamy sie na tym, co daje natychmiastowa
wartosc. Mnigj uwagi poswieca sie jednak
umiejetnosciom miekkim, co moze ograniczac
wykorzystanie petnego potencjatu tej technologii.
Niepokojaca jest tez niska liczba wskazan dotyczacych

cyberbezpieczenstwa — wprowadzajac Al do
codziennegj pracy bardzo wazne jest, by bezpieczenstwo
danych szto w parze z produktywnoscia — podkresla
tukasz Foks, dyrektor zespotu Elevate w Microsoft

Polska.
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SoDA

Rewolucja Al - dla liderow | pracownikéw technicznych

W jakim stopniu planujesz roztozy¢ inwestowanie w rozwoj kompetencji pracownikow w obszarze Al

w Twojej firmie, w ciggu nadchodzacych 12 miesiecy?

Giéwnie inwestycje w pracownikéw
technicznych

Inwestycje w rozwdj kompetencji gtdéwnie
lideréw oraz kadry zarzadzajacej

Pojedyncze dziatania pilotazowe dla lideréw

Pojedyncze dziatania pilotazowe dla
pracownikdéw technicznych

Gléwnie inwestycje w pracownikéw back
office'u

Nie planujemy takich dziatan

Pojedyncze dziatania pilotazowe dla
pracownikéw back office'u

0 5 10 15 20 25 30

llos¢ odpowiedzi

Firmy inwestujace w Al przede wszystkim stawiaja na
personel techniczny i lideréw, podczas gdy pracownicy
back office wciaz nie sa w petni objeci programami
rozwojowymi. To sygnat, ze organizacje dostrzegaja
strategiczny potencjat Al, ale nie obejmujg zmiana
catych organizacji. Kluczem do sukcesu jest jednak
wprowadzenie takiej kultury organizacyjnej, w ramach
ktorej sSwiadoma wspdtpraca z Al stanie sie

codziennoscia dla kazdego pracownika — wyjasnia
tukasz Foks, dyrektor zespotu Elevate w Microsoft

Polska.

g
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Ostatnie 12 miesiecy przyniosty lekkg poprawe sytuacji, co zastuguje na
podkreslenie, szczegdlnie biorgc pod uwage liczne wyzwania rynkowe.
Cieszy fakt, ze ponad potowa firm patrzy w przysztos¢ z nadzieja i
pozytywnie ocenia swoje perspektywy, co Swiadczy o rosngcym zaufaniu
do stabilnosci wiasnych bizneséw. Niemnigj jednak, nie mozna pomingc¢
rosnacej niepewnosci politycznej, ktora wptywa na decyzje przedsiebiorstw
— zwitaszcza w kontekscie pogarszajacej sie sytuacji geopolitycznej, ktora
budzi sporo obaw i przektada sie na ostroznos¢ w planowaniu.
Koniunktura w branzy pozostaje umiarkowana, a wzrost wynagrodzen
oceniany jest neutralnie, co sugeruje, ze firmy nadal ostroznie podchodzg
do kosztow. Istotny pozostaje wptyw walut, ktéry wceigz wywiera znaczacy
efekt na dziatalnos¢ wielu podmiotéw. Nowoscig w badaniu jest wptyw Al.
Co ciekawe oceniany jest przewaznie pozytywnie. Moze to wskazywac na
rosngce przychody z tytutu ustug zwigzanych z wdrazaniem Al dla
klientow. Ostatecznie wskaznik PMI jest zblizony do ubiegtorocznego, co
potwierdza stabilizacje.

SoDA

Pawel Pustelnik
Wiceprezes, SODA
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SoDA

Wielkosc firm ankietowanych

llu pracownikdéw zatrudniata Twoja firma na dzien 30.06.20257?

od 501 do 1000 1001 i wiecej

pracownikéw pracownikow -
Ilos¢ ankiet

60

od 251 do 500
pracownikéw
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Rotacja dobrowolna w firmach IT

SoDA

Srednia rotacja dobrowolna w firmach biorgcych udziat w ankiecie: '7,0'| %

Liczba udzielonych odpowiedzi na pytanie

"Liczba odejs¢ dobrowolnych z Twojej firmy pomiedzy 31.12.2024 a 30.06.2025". 37

rotacja dobrowolna

firmy

1do 50 10,29 %

pracownikéw

4,67 %

4,93%

Sredni poziom rotacji dobrowolnej w branzy IT w ostatnim
potroczu wynosi 7,01%, co wskazuje na wzgledna stabilnosc
zatrudnienia w pierwszej potowie 2025 roku. Najwieksza
fluktuacje obserwuja mate firmy (1-50 pracownikow), gdzie
rotacja siega 10,29%, podczas gdy w srednich i duzych
organizacjach wskaznik jest znacznie nizszy — odpowiednio
4.67% i 4,93%. Dane te sugeruja, ze mnigjsze firmy czescigj
mierzg sie z rotacja wynikajaca z ograniczonych mozliwosci

rozwoju lub bardziej dynamicznych zmian projektowych. Z
kolei wieksze podmioty korzystajg z efektu stabilizacji i
bardziej rozbudowanych systemdw motywacyjnych, co
przektada sie na nizsza sktonnos¢ do odejs¢ wsrod

pracownikow.

KD Future Processing



SoDA - Organizacja Pracodawcow Ustug IT - to zwigzek
polskich firm technologicznych, dziatajacy od 2018 r. Obecnie
zrzesza ponad 120 firm o kapitale polskim i zagranicznym,
dziatajacych na terenie catego kraju i zatrudniajgcych ponad
25 000 pracownikow.

Poprzez prowadzenie badan i analiz, a takze organizacje
szkolen, webinarow i spotkan networkingowych, rozwija
wspotprace i wymiane wiedzy pomiedzy firmami cztonkowskimi
oraz promuje Polske jako wiodacy swiatowy rynek w dziedzinie
wytwarzania oprogramowania i ustug IT.
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KONTAKT

Marta Kepa

Chief Operating Officer, SODA

marta.kepa@sodapl.com

Opracowanie

Marta Kepa (SoDA), Milena Mikula (SoDA),

Angelika Siudzinska (SoDA), Matgorzata Hanke (Future
Processing), Piotr Ciesielski (Future Processing)
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