
 
 

REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYDARZENIU  
“SoDA Conference 2025: NEW REALITY: Adaptation & Resilience” 

I. Niniejszy Regulamin określa zasady organizacji i warunki udziału w Wydarzeniu 
“SoDA Conference 2025: NEW REALITY: Adaptation & Resilience”, a w 
szczególności określa zasady zawierania umów o świadczenie usług 
przeprowadzenia Wydarzenia przy wykorzystaniu środków porozumiewania się na 
odległość. Regulamin jest udostępniany za pośrednictwem strony internetowej 
https://conference.sodapl.com nieodpłatnie w formie, która umożliwia jego pobranie, 
utrwalenie i wydrukowanie.  

II. Definicje: Ilekroć w niniejszym Regulaminie uczestnictwa w wydarzeniu “SoDA 
Conference 2025: NEW REALITY: Adaptation & Resilience” występują poniżej 
zdefiniowane pojęcia, należy je rozumieć następująco: 

1. Organizator - Organizacja Pracodawców Usług IT, z siedzibą w Krakowie 
(30-701), przy ul. Zabłocie 43a,  wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieścia w Krakowie, XI 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 
0000747076, NIP: 5252762054, REGON: 381170238 

2. SoDA Conference 2025 lub Wydarzenie - wydarzenie realizowane przez 
Organizatora, w dniach 10-11 kwietnia 2025 roku w Łodzi, w lokalizacji 
wskazanej przez Organizatora, w którym może wziąć udział osoba 
spełniająca warunki uczestnictwa określone w niniejszym Regulaminie. 

3. Uczestnik – osoba fizyczna uprawniona do uczestnictwa w Konferencji oraz 
posiadająca bilet na zasadach określonych przez niniejszy Regulamin. 

4. Rejestracja – działania podjęte przez Uczestnika, mające na celu 
zarejestrowanie udziału Uczestnika w Konferencji, polegające na wypełnieniu 
Formularza rejestracyjnego. 

5. Konsument – osoba fizyczna dokonująca z przedsiębiorcą czynności 
prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub 
zawodową; 

6. Regulamin – niniejszy dokument oraz jego zmiany. 
7. Umowa – umowa zawierana pomiędzy Organizatorem a Uczestnikiem, na 

mocy której Uczestnik nabywa prawo do udziału w Wydarzeniu. 
8. Miejski Ogród Zoologiczny w Łodzi - Miejski Ogród Zoologiczny w Łodzi 

sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi (94-303) przy ul. Konstantynowska 8/10, 
wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla 
Łodzi - Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS 0000624225, NIP 727-280-03-10. 
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§1 
Postanowienia Ogólne 

1.  Organizator świadczy - na warunkach opisanych w Regulaminie - usługę polegającą 
na organizacji i przeprowadzeniu Wydarzenia SoDA Conference 2025, w którym 
udział może wziąć każda osoba spełniająca warunki opisane w niniejszym 
Regulaminie. Wydanie odbędzie się w dniach 10-11 kwietnia 2025 roku w Centrum 
Konferencyjno-Szkoleniowym w Orientarium w Łodzi, przy ul. Konstantynowskiej 
8/10, 94-303 Łódź. 

2. SoDA Conference 2025 jest wydarzeniem o tematyce IT, które ma na celu 
omawianie aktualnych wyzwań w branży technologicznej, ze szczególnym naciskiem 
na adaptację i odporność w kontekście zmieniającej się rzeczywistości cyfrowej. 

3. Temat przewodni wydarzenia: NEW REALITY: Adaptation & Resilience. Informacje 
o organizowanym Wydarzeniu przez Organizatora dostępne są na stronie 
internetowej Organizatora, dedykowanej stronie internetowej Organizatora dla 
Wydarzenia tj. https://conference.sodapl.com oraz portalach społecznościowych 
Organizatora. 

4. Wydarzenie jest przeznaczone dla osób dorosłych. Uczestnictwo osoby 
niepełnoletniej wymaga zgody Organizatora oraz przedstawiciela osoby 
niepełnoletniej. 

5. Warunkami uczestnictwa w Wydarzeniu są: 
a. zarejestrowanie się Uczestnika na dane Wydarzenie poprzez przeznaczoną 

do tego celu stronę internetową Organizatora, to jest 
https://conference.sodapl.com/ 

b. uiszczenie opłaty za udział w Wydarzeniu 
c. zaakceptowanie przez Uczestnika postanowień niniejszego Regulaminu, 
d. wyrażenie przez Uczestnika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych 

przez Organizatora, w zakresie koniecznym do organizacji i realizacji danego 
Wydarzenia. 

 

§2 
Plan wydarzenia 

1. Wydarzenie SoDA Conference 2025 składa się z dwóch dni, z których każdy ma 
odrębny charakter: 

a. Dzień 1 - “SoDA Day” - dedykowany wyłącznie dla firm członkowskich SoDA. 
W tym dniu odbywać się będą prelekcje, panele dyskusyjne oraz inne 
wydarzenia, które są dostępne tylko dla przedstawicieli firm członkowskich 
SoDA, po okazaniu odpowiedniego biletu. 
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b. Dzień 2 - otwarty dla wszystkich uczestników, którzy zakupili odpowiedni bilet. 
W tym dniu odbędą się kolejne prelekcje, panele dyskusyjne oraz inne 
wydarzenia, dostępne dla wszystkich zarejestrowanych Uczestników. 

2. After Party 
a. Po zakończeniu dnia pierwszego odbędzie się After Party VIP w tunelu 

oceanicznym, które będzie dostępne wyłącznie dla przedstawicieli firm 
członkowskich SoDA, którzy zakupili odpowiedni bilet. 

b. Po zakończeniu dnia drugiego konferencji odbędzie się After Party, otwarte 
dla wszystkich Uczestników, którzy nabyli bilet na wydarzenie. 

§3 
Bilety i opłaty 

1. Uczestnictwo w Wydarzeniu wymaga zakupu biletu poprzez stronę: 
https://app.evenea.pl/event/sodaconference2025. 

2. Podczas jednej transakcji można zakupić tylko jeden bilet.  
3. Ceny biletów dostępne są na stronie internetowej wydarzenia: 

www.conference.sodapl.com. Bilety różnią się ceną, warunkami udziału w 
Wydarzeniu. 

4. Firmy członkowskie SoDA mogą skorzystać ze zniżek na zakup biletów typu “Bilet 
dla SoDA Member”. Szczegółowe informacje oraz kody zniżkowe zostaną wysłane 
drogą mailową do przedstawicieli firm członkowskich. Zakup biletu z użyciem kodu 
zniżkowego możliwy jest wyłącznie wraz z rejestracją na wydarzenie, za pomocą 
adresu e-mail, zarejestrowanego w domenie firmy członkowskiej SoDA. Pozostałe 
przypadki użycia kodu będą rozpatrywane indywidualnie i mogą zostać anulowane. 

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za bilety dostarczone na adres e-mail, 
który został błędnie podany podczas rejestracji. 

6. Brak możliwego do zweryfikowania biletu skutkuje niemożnością wejścia na 
Wydarzenie. 

7. W przypadku braku udziału Uczestnika w Wydarzeniu Organizator zachowuje prawo 
do uiszczonej przez Uczestnika opłaty.  

 

§4 
Miejsce wydarzenia 

1. Miejscem Wydarzenia jest Miejski Ogród Zoologiczny w Łodzi (dalej zwany także 
„Ogrodem” lub “Orientarium” lub “Obiekt”). 

2. Uczestnicy SoDA Conference 2025, przebywając w miejscu Wydarzenia 
zobowiązani są do przestrzegania Regulaminu Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w 
Łodzi, w tym zachowania szczególnej ostrożności i szacunku wobec zwierząt oraz 
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innych gości i pracowników Obiektu. Regulamin Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w 
Łodzi dostępny jest na stronie: 
https://orientarium.lodz.pl/assets/2022/04/Regulamin-Orientarium-ZOO-LO%CC%81
DZ%CC%81.pdf?srsltid=AfmBOortfO8I26Pp46uTIKEGwkw3jTZMmUrKh6GCMDBDt
6qn9XAd2-am. 

3. Za wszelkie spowodowane ze swojej winy straty czy zniszczenia, finansową 
odpowiedzialność ponosi Uczestnik, który tym samym zobowiązuje się do 
naprawienia powstałej szkody.  

4. Ogród nie odpowiada za szkody i wypadki będące skutkiem nieprzestrzegania 
Regulaminu Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Łodzi oraz świadomego działania 
zmierzającego do sforsowania zabezpieczeń lub przedostania się do przestrzeni 
ekspozycyjnej zwierząt lub stref zapleczowych. 

5. W przypadku naruszenia zasad niniejszego Regulaminu jak i Regulaminu Miejskiego 
Ogrodu Zoologicznego w Łodzi, Organizator może wykluczyć Uczestnika z dalszego 
uczestnictwa w Wydarzeniu. 

6. W przypadku sytuacji awaryjnych, Uczestnicy powinni stosować się do wskazówek 
Organizatorów, przedstawicieli Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Łodzi oraz służb 
porządkowych. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zgubione lub skradzione mienie 
podczas trwania Wydarzenia. 

8. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy udziału w Wydarzeniu Uczestnikowi, 
który: 

a. nie spełnia warunków uczestnictwa w Wydarzeniu opisanych w niniejszym 
Regulaminie, 

b. jest pod wpływem środków odurzających lub alkoholu, 
c. zakłóca porządek,  
d. zachowuje się agresywnie lub w sposób stanowiący potencjalne zagrożenie 

dla niego samego lub dla innych Uczestników, 
e. zachowuje się niezgodnie z niniejszym Regulaminem lub Regulaminem 

Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Łodzi.  
9. W przypadkach, o których mowa w ust. 10 powyżej, Uczestnikowi nie przysługuje 

zwrot opłaty za bilet.  

 

§5 

Zobowiązania Uczestników 
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1. Uczestnicy Wydarzenia są zobowiązani do przestrzegania zasad bezpieczeństwa 
obowiązujących na terenie Obiektu. 

2. Zabrania się Uczestnikom: 
a. Wchodzenia na ogrodzenia, przekraczania barier, siatek i innych 

zabezpieczeń, wkładania rąk, nóg lub jakichkolwiek przedmiotów za te 
zabezpieczenia. 

b. Poruszania się poza alejkami i placami przeznaczonymi do zwiedzania. 
c. Wrzucania do wolier, na wybiegi i do zbiorników wodnych jakichkolwiek 

przedmiotów. 
d. Wchodzenia na wybiegi, zaplecza wybiegów, do budynków techniczno – 

gospodarczych, hodowlanych oraz na tereny budowy i remontów. 
e. Siadania na ogrodzeniach, barierkach, a także wspinania się na obiekty i 

drzewa. 
f. Przebywania na terenie Ogrodu poza ustalonymi godzinami otwarcia Ogrodu 

dla zwiedzających. 
g. Wprowadzania lub wnoszenia psów, kotów i innych zwierząt na teren Ogrodu. 
h. Karmienia i niepokojenia zwierząt. 
i. Hałasowania i używania sprzętu generującego hałas. 
j. Palenia papierosów, tytoniu i papierosów elektronicznych na terenie Obiektu, 

z wyłączeniem przestrzeni wskazanych przez Organizatora lub lub Miejski 
Ogród Zoologiczny w Łodzi.. 

k. Spożywania alkoholu z wyłączeniem lokali gastronomicznych i przestrzeni 
wskazanych przez Organizatora lub Miejski Ogród Zoologiczny w Łodzi. 

l. Wnoszenia napojów alkoholowych na teren Obiektu; 
m. Spożywanie lub pozostawanie pod substancji odurzających lub 

psychoaktywnych. 
n. Zaśmiecania i niszczenia terenów zielonych (trawników, kwietników itp.). 
o. Wnoszenia oraz jazdy na rowerach, rowerkach biegowych, wrotkach, rolkach, 

deskorolkach, hulajnogach itp.  
p. Wnoszenia balonów, latawców, piłek, materiałów pirotechnicznych, itp. 
q. Używania lampy błyskowej. 
r. Używania dronów i zdalnie sterowanych zabawek. 
s. Wykonywania zdjęć i nagrań filmowych dla celów komercyjnych bez zgody 

Organizatora oraz Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Łodzi.. 
t. Prowadzenia działalności handlowej, usługowej, akwizycyjnej lub 

indoktrynacyjnej bez zgody Miejskiego Ogrodu Zoologicznego w Łodzi. 
3. Organizator oraz Miejski Ogród Zoologiczny nie ponoszą odpowiedzialności za 

mienie Uczestników pozostawione przez nich w miejscu odbywania Wydarzenia oraz 
na terenie Ogrodu. 
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4. Udział w Wydarzeniu jest podejmowany przez Uczestnika na jego wyłączną 
odpowiedzialność. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne szkody 
osobowe i rzeczowe, które wystąpią przed, w trakcie lub po Wydarzeniu, w 
szczególności za ewentualne nieszczęśliwe wypadki powstałe u Uczestników w 
trakcie trwania Wydarzenia. 

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zniszczenie lub zagubienie własności 
Uczestników w trakcie Wydarzenia, a także nie ponosi odpowiedzialności za szkody 
poczynione przez Uczestnika wobec osób trzecich lub innych Uczestników. 

§6 
Reklamacje i zwroty 

 

1. Reklamacje związane z zakupem biletów należy zgłaszać do Organizatora na adres 
e-mail: contact@sodapl.com, niezwłocznie, nie później jednak niż 7 dni roboczych od 
chwili zaistnienia przyczyny reklamacji. Za datę wniesienia reklamacji uważa się datę 
potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia reklamacyjnego.  

2. Reklamacja powinna zawierać w szczególności: 
a) dane identyfikacyjne Uczestnika - imię i nazwisko lub jego nazwę, 
b) określenie przedmiotu reklamacji, 
c) przedstawienie okoliczności uzasadniających reklamację. 

3. W przypadku, gdy reklamacja zostanie złożona w innych sposób niż w ust. 1, 
Organizator, o ile uzna, że jest to konieczne do prawidłowego rozpatrzenia 
reklamacji, niezwłocznie wzywa Uczestnika do jej uzupełnienia, określając termin i 
zakres tego uzupełnienia. Nieuzupełnienie reklamacji w określonym terminie 
spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.  

4. Zgłoszona reklamacja podlega rozpoznaniu w termini 14 dni od jej wniesienia. W tym 
terminie Organizator jest zobowiązany do przedstawienia Uczestnikowi swojego 
stanowiska w sprawie zgłoszonej reklamacji wraz z uzasadnieniem.  

5. Dokonanie przez Organizatora zmiany agendy Wydarzenia, nie stanowi podstawy do 
zwrotu opłaty za bilet w przypadku rezygnacji Uczestnika z udziału w Wydarzeniu lub 
jej zmniejszenia.  

6. Po wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego, Uczestnik może dochodzić 
swoich roszczeń przed właściwym sądem powszechnym.  

 

§7 

Dane osobowe 
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1. Administratorem danych osobowych Uczestników podanych dobrowolnie przy 
Rejestracji jest Organizacja Pracodawców Usług IT, z siedzibą w Krakowie (30-701), 
przy ul. Zabłocie 43a.  

2. Postanowienia dotyczące prywatności oraz ochrony danych osobowych zostały 
zawarte w Polityce Prywatności dostępnej w postaci elektronicznej pod adresem: 
https://sodapl.com/polityka-prywatnosci/  

§8 

Wizerunek 

1. Uczestnik biorący udział w Wydarzeniu udziela Organizatorowi nieodwołalnej, 
nieodpłatnej zgody obejmującej m.in. upoważnienie do utrwalenia wizerunku na 
nagraniach audiowizualnych, zdjęciach, nagraniach audio i w ramach utworów 
utrwalonych w innej formie, powstałych w związku z Wydarzeniem. 

2. W zamian za udzielenie zgody na rozpowszechnianie wizerunku, osoba udzielająca 
zgody nie będzie uprawniona do wynagrodzenia. 

3. Uczestnik udziela zgody na publikowanie w serwisach społecznościowych 
Organizatora oraz na stronach Organizatora lub w materiałach promocyjnych 
Organizatora przekazanych przez Uczestnika opinii na temat Wydarzeń. Zakres 
licencji obejmuje również modyfikowanie opinii tj. udostępnianie jedynie fragmentu 
opinii. Udzielenie zgody oraz licencji odbywa się bezpłatnie. 

§9 

Odstąpienie od umowy 

1. Uczestnik będący Konsumentem zawierający umowę na odległość lub poza lokalem 
przedsiębiorstwa może od niej odstąpić, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od 
daty jej zawarcia. 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy, o którym mowa powyżej, może zostać 
sporządzone na piśmie wysłanym na adres Organizatora, za pośrednictwem poczty 
elektronicznej na adres: contact@sodapl.com. 

3. Do zachowania terminu, o którym mowa powyżej, wystarczy wysłanie oświadczenia 
o odstąpieniu od umowy przed jego upływem, zawierającego: imię i nazwisko, adres, 
numeru rachunku bankowego i treść: “Niniejszym składam oświadczenie o 
odstąpieniu od umowy zakupu biletu na SoDA Conference 2025 zawartej dnia [data]. 
Uiszczoną opłatę proszę zwrócić na mój rachunek bankowy [numer rachunku 
bankowego.” Skorzystanie z podanego powyżej wzoru odstąpienia od umowy nie jest 
obowiązkowe, przy czym przy odstąpieniu od umowy zakupu biletu niezbędne jest 
podanie minimalnych danych powyżej wskazanych. 
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4. W przypadku skorzystania przez Uczestnika z prawa odstąpienia od umowy 
Organizator niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od daty otrzymania 
oświadczenia o odstąpieniu, zwróci Uczestnikowi wszystkie otrzymane od niego 
płatności. Zwrot nastąpi na rachunek bankowy, z którego dokonana była płatność. 

5. W dniu rozpoczęcia Wydarzenia, z uwagi na rozpoczęcie realizacji usługi, 
Konsument traci prawo do odstąpienia od umowy. 

§10 
Postanowienia końcowe 

1. Rejestracja i udział w Wydarzeniu oznacza akceptację niniejszego Regulaminu oraz 
Regulaminu Obiektu. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany warunków organizacyjnych 
Wydarzenia, miejsca, godziny - bez podania przyczyny, informując o tym 
Uczestników na stronie Wydarzenia. 

 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania Wydarzenia w przypadku: (i) 
niewystarczającej liczby Uczestników, (ii) wystąpienia okoliczności 
uniemożliwiających przeprowadzenie Wydarzenia (przykładowo: choroba 
prowadzącego, odwołanie udziału przez podmioty współpracujące z Organizatorem, 
warunki epidemiczne, itp.), (iii) wystąpienia siły wyższej. W przypadku odwołania 
Wydarzenia, Organizator zobowiązany jest do powiadomienia zarejestrowanych na 
Wydarzenie Uczestników z wykorzystaniem danych kontaktowych podanych przez 
nich w procesie rejestracji na Wydarzenie. 

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdują przepisy 
prawa polskiego.  

5. Regulamin nie wyłącza ani nie ogranicza żadnych praw konsumenckich Uczestnika. 
W przypadku sprzeczności pomiędzy Regulaminem a obowiązującymi przepisami 
prawa pierwszeństwo mają przepisy bezwzględnie obowiązujące. 

6. Regulamin wchodzi w życie z dniem 13.01.2025 r. 
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