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METODOLOGIA

Co kwartat SoDA przy wspoétpracy z firma badawczg Valueships bada nastroje w branzy IT, a takze zmiany i trendy
na rynku.

To juz kolejna wersja Barometru, w ktorej rozszerzamy badanie o dodatkowe moduty, takie jak PMI. W raporcie
mozna znalezé:

1. Barometr nastrojow - clue naszego badania - za jego pomocg mierzymy nastroje branzy IT w stosunku do
minionych 4 kwartatéw, jak i najblizszej przysztosci.

2. Czynniki - w tej sekcji pytamy o wptyw poszczegdlnych czynnikdw na firmy - czy sg one zagrozeniem, a moze
wrecz odwrotnie? Miarg zagrozenia jest “sentyment netto” - powstaje on w wyniku odjecia sentymentu
negatywnego od pozytywnego, z pominieciem neutralnych.

3. PMI - zdecydowalismy sie stworzy¢ wtasny wskaznik PMI, dedykowany branzy IT, aby jeszcze lepiej zrozumiec
zmiany nha rynku oraz nastroje tam panujgce. Odpowiada on na pytanie, jak zmienia sie sita nabywcza sektora.

4. Pytania otwarte - w ramach pogtebienia badania, respondenci odpowiadali na pytania otwarte dotyczace ryzyk
oraz zmian na rynku.

5. Metryczka - w tej czesci zadajemy kilka podstawowych pytan dot. firmy.

Wyniki badania znajduja sie w niniejszym raporcie. Zyczymy owocnej lektury!
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SoDA
OCENA OSTATNICH 4 KWARTALOW W FIRMIE

|
Moja ocena sytuacji w firmie na podstawie ostatnich 4 kwartatéw jest:

- pozytywna nieco pozytywna neutralna

B bardzo pozytywna

nieco negatywna . negatywna . bardzo negatywna

N= 86

Po krétkiej zmianie na lepsze, ocena minionych
4 kwartatéw niestety znéw spadta w doét.
Zapewne ma to zwigzek z koncéwka roku,

w ktérej pozyskanie nowych klientéw jest
trudniejsze, budzety na nowy rok s3 jeszcze
niepewne, a okres Swigteczny nie jest tatwy pod
katem sprzedawania projektow.
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' SoDA
OCENA PRZYSZLOSCI FIRMY

Moja ocena przysztosci firmy jest:

- pozytywna nieco pozytywna neutralna

[ bardzo pozytywna

nieco negatywna - negatywna - bardzo negatywna

3%
9% N=86 20 N= 74

Nadal utrzymuje sie tez negatywny trend oceny
przysztosci. Cho¢ dalej przewazaja oceny nieco

pozytywne, niebezpiecznie zblizamy sie do punktu,
w ktérym nie tylko przesztosc, ale rowniez
prognozowana przysztos¢ beda oceniane
negatywnie.

1%

sierpien 2023 listopad 2023 luty 2024
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Polska branza IT wciaz patrzy optymistycznie na zmiane wtadzy
|

Jak oceniasz wptyw polskiej koniunktury w branzy IT na Twoja firme w ciggu
nadchodzacych 4 kwartatow?

Mozemy zauwazy¢ delikatny spadek
N=67 sentymentu wzgledem polskiej
koniunktury politycznej, jednak jest

on minimalny. Po zmianie wtadzy
trend obrocit sie w druga strone,

34% 35% 31% natomiast wezesnie] byl on

pozytywny neutralny negatywny

sentyment
netto:

3%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 21% nieco negatywny: 15%
pozytywny: 10% negatywny: 10%
bardzo pozytywny: 3% bardzo negatywny: 6%
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Koniunktura wewnatrz samej branzy IT jest dalej postrzegana jako
ogromne zagrozenie
]

Jak oceniasz wptyw koniunktury w branzy IT na Twoja firme w ciggu -,Q\-
nadchodzacych 4 kwartatow? ¥

Z edycji na edycje Barometru, jest to
N=67 jeden z najgorzej postrzeganych
czynnikéw. Warto jednak zauwazyc,

ze wypadt on i tak lepiej niz

w poprzednim badaniu. Moze to
1 9% 1 1 % 7 O % dawac nadzieje na poprawe sytuacji

i odmiane tego trendu.

pozytywny neutralny negatywny

sentyment
netto:
- 51%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 16% nieco negatywny: 27%
pozytywny: 3%

negatywny: 36%
bardzo pozytywny: 0% bardzo negatywny: 7%
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Nieprzewidywalnos¢ | oczekiwanie zmian to czynniki wywotujgce stres
chroniczny | podnoszgce poziom lekow u pracownikow. Stres prowadzi do
trudnosci w zasypianiu, trudnosci w samokontroli, wptywa negatywnie na
procesy uwagi, podejmowanie decyzji, kreatywnosc, wspotprace
w zespotach, obniza empatie, prowadzi do eskalacji konfliktow. U osob
w chronicznym stresie obniza sie odpornosc nie tylko psychiczna, ale tez
fizyczna.

Z perspektywy menedzera to moze oznacza¢ zagrozenie dla
produktywnosci i jakosci pracy, ale tez wiecej negatywnych emocji
w zespole, koniecznosci gaszenia konfliktow, trudnosci z zarzgdzaniem
zasobami.

Czeka nas czas, w ktorym zachowanie sprawnych zespotow bedzie zalezato
od odpornosci, wsparcia psychologicznego i dostepu do psychoterapii dla
pracownikow. | choc firmy deklarujqg koniecznosc¢ optymalizacji kosztow,
zdrowie psychiczne pracownikow jest zmienng, w ktorq trzeba
zainwestowac wiece).

SoDA

Dr Matgorzata Wypych

Psycholog

Wspotwitascicielka Mental Health
Helpline, Prezeska Mental Health Center

Mmental health < Menga!
helpline Center
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W obliczu trudnych czaséw, wzrost wynagrodzen jest ogromnym
ryzykiem

Jak oceniasz wptyw wzrostu wynagrodzen na Twojg firme w ciggu
nadchodzacych 4 kwartatow?

Mimo trudnej sytuacji na rynku
N=67 i mniejszej liczby zlecen,
pracownikom ciezko przyjac¢ decyzje
o braku podwyzek. Rosna ich
oczekiwania finansowe, co staje sie

30/ 360/ 61 O/ powaznym wyzwaniem dla

O o 0 pracodawcow, bardzo czesto
zmuszonych do ograniczania
budzetu. Nie dziwi wiec fakt,

ze czynnik ten postrzegany jest duzo
gorzej niz w poprzedniej edycji
Barometru.

pozytywny neutralny negatywny

sentyment

netto:
-58%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 3% nieco negatywny: 36%
pozytywny: 0% negatywny: 21%
bardzo pozytywny: 0% bardzo negatywny: 4%
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Nowe leady zawsze w cenie
|

Jak oceniasz wptyw liczby wygenerowanych leadéw na Twoja firme w ciggu
nadchodzacych 4 kwartatow?

N=67

21% 14% 65%

pozytywny neutralny negatywny

w tym: w tym:
nieco pozytywny: 15% nieco negatywny: 27%
pozytywny: 6% negatywny: 25%
bardzo pozytywny: 0% bardzo negatywny: 13%

Ay L 4
'@‘
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Ta edycja Barometru pokazata,
ze pozyskanie nowych leaddw jest
aktualnie jeszcze trudniejsze.

sentyment
hetto:

-44%
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Podatki to wciaz palacy temat, ktory wymaga uwaznego sledzenia
]

Jak oceniasz wptyw obcigzen podatkowych na Twoja firme w ciggu

nadchodzacych 4 kwartatow?

Podatki w Polsce nigdy nie byty

N=67 prostym zagadnieniem i dalej nie sa.
Obcigzenia nie naleza do
najmniejszych, a sama interpretacja
przepiséw prawnych nierzadko

5% 53% 4 2 % wymaga pomocy ekspertow.

pozytywny neutralny negatywny

sentyment
netto:

-37%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 4% nieco negatywny: 21%
pozytywny: 1% negatywny: 15%
bardzo pozytywny: 0% bardzo negatywny: 6%
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Pod katem cyberbezpieczenstwa bez zmian - dalej czujemy sie
bezpiecznie
]

Jak oceniasz wptyw poziomu cyberbezpieczenstwa na Twoja firme w ciggu
nadchodzacych 4 kwartatow?

W kazdym badaniu jest to jeden
N=67 Z niewielu pozytywnie ocenionych
czynnikow i tak samo stato sie w tej

edycji.

220/ 670/ 1 1 o/ Firmy IT nie bojg sie ani atakow, ani
o o o wyciekow - potwierdza to dobre

zabezpieczenie i Swiadomosé
przedstawicieli branzy.

pozytywny neutralny negatywny

sentyment

netto:
11%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 16% nieco negatywny: 7%
pozytywny: 6% negatywny: 1%
bardzo pozytywny: 0% bardzo negatywny: 3%
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Po wielu latach rotacja pracownikéw nie jest juz postrzegana jako
zagrozenie
]

Jak oceniasz wptyw rotacji pracownikéw na Twoja firme w ciggu
nadchodzacych 4 kwartatow?

N=67

By¢ moze jedynym plusem
zahamowania rozwoju rynku jest

mniejsza rotacja pracownikow.
Trend na "job hopping" jest juz za
nami, a pracownicy dobrze wiedza,

36% 33% 31 % jak wyglada sytuacja na rynku pracy.

pozytywny neutralny negatywny

sentyment
netto:

5%
w tym:
nieco negatywny: 21%
negatywny: 6%
bardzo negatywny: 4%

w tym:
nieco pozytywny: 15%
pozytywny: 18%
bardzo pozytywny: 3%
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Polska obfituje w wykwalifikowanych specjalistow IT - wyniki badania
potwierdzajg
]

Jak oceniasz wptyw, jaki bedzie miato pozyskiwanie wykwalifikowanych
pracownikow na Twoja firme w ciaggu nadchodzacych 4 kwartatow?

Popyt na wykwalifikownych
N=67 specjalistow IT nie maleje, jednak

Polska ma w tym zakresie

naprawde duzo do zaoferowania.

590/ 200/ 21 O/ Wysoki poziom edukacji wraz

O o 0 Z szerokim doswiadczeniem tworza
dobrze wykwalifikowane kadry
potencjalnych pracownikow,

pozytywny heutra I ny negatywny ktorych moze nam pozazdroscic

niejedno panstwo.

sentyment

netto:
38%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 26% nieco negatywny: 6%
pozytywny: 30% negatywny: 9%
bardzo pozytywny: 3% bardzo negatywny: 6%
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Wahania kurséw walutowych sg ewidentnym zagrozeniem
]

Jak oceniasz wptyw, jaki bedg miaty zmiany kurséw walutowych na Twojg firme
Ww ciggu hadchodzacych 4 kwartatow?

Brak stabilnosci polskiej waluty jest
N=67 sporym zagrozeniem dla branzy.

Brak przewidywalnosci zawsze budzi
lek, a tym bardziej w przypadku tak

o o O kluczowych rzeczy, jak wartosé
kontraktow czy koszta narzedzi.
9% 42% 49%

pozytywny neutralny negatywny

sentyment

netto:
-40%
w tym: w tym:
nieco pozytywny: 7% nieco negatywny: 17%
pozytywny: 2% negatywny: 24%
bardzo pozytywny: 0% bardzo negatywny: 8%
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5 gtéwnych czynnikow ryzyka dla polskiej branzy IT

Kurs zmiany vs moc czynnikow

@ Polska koniunktura polityczna
Wzrost wynagrodzen

® Obcigzenia podatkowe

® Rotacja pracownikow

® Zmiany kurséow walutowych

Bardzo staby

-100%

Ujemny sentyment kierunku
Ujemny sentyment sity -80%
-60%
-40%
-20%
-100% -80% -60% -40% -20%
0%
20%
. 40%
. 60%
80%
Ujemny sentyment kierunku
Dodatni sentyment sity

100%

0%.
@
@

20%

® Koniunktura w branzy IT
Liczba generowanych leadow
® Poziom cyberbezpieczenstwa
® Pozyskiwanie wykwalifikowanych pracownikéw

Dodatni sentyment kierunku
Ujemny sentyment sity

40% 60% 80% 100%

Dodatni sentyment kierunku
Dodatni sentyment sity

Bardzo pozytywny

SoDA

Szczegodlng uwage nalezy zwrdécic na
lewy, dolny fragment macierzy. Te
czynniki cechuja sie negatywnym
kierunkiem zmiany oraz duza moca
(realnym wptywem na biznes).

Koniunktura w branzy IT, liczba
generowanych leaddw, wzrost
wynagrodzen, zmiany kurséw

walutowych oraz obcigzenia
podatkowe to wyzwania, z ktérymi
musi sie zmierzy¢ branza IT.

Pojawiaja sie natomiast czynniki,
ktore sg postrzegane jako
pozytywne. Sa to: polska
koniunktura polityczna, rotacja
pracownikéw oraz pozyskiwanie
wykwalifikowanych pracownikow.
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Mimo ogdlnego spowolnienia i spadku sity nabywczej, 26% firm
zanotowato wzrost w tym zakresie
|

PMI - ten wskaznik pokazuje site nabywczg branzy i jest wyliczany na podstawie 5 pytan, ktére zostaty zadane w ankiecie.

Zahamowanie na rynku odbija sie
nie tylko na samych przychodach,
ale przekfada sie réwniez na site
nabywcza firm. Spadek nie jest
jeszcze ogromny, ale jasno widzimy,
ze branze sta¢ na mnigj niz

1 Wyniki powyzej 50 oznaczaja, ze sytuacja poprawita sie wzgledem ubiegtego kwartatu (sita nabywcza wzrasta).
4 Wyniki ponizej 50 oznaczaja, ze sytuacja ulegta pogorszeniu (sita nabywcza maleje).
Im blizej skrajnych wartosci (O lub 100), tym mocniejsza zmiana w dobrym lub ztym kierunku.

W poprzednim badaniu.
B % respondentéow
70 13% ankietowanych zanotowato
znaczny spadek w ich sile
nabywczej, jednak az 26%
zanotowato wzrost wzgledem
poprzedniego badania.
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PMI dla branzy IT w Polsce
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Generowanie leadow najwiekszym priorytetem na kolejny rok
|

Na czym muszg skupic sie firmy IT w ciagu nadchodzaych 12 miesiecy?

N=27 Generowanie leaddw dalej jest
- kluczowym czynnikiem, na ktérym
powinnny skupic sie firmy
w nadchodzacych 12 miesigcach.

generowanie specjalizacja strategia zmniejszenie/ Widzimy réwniez zmiane
leadéw ustug i procesy optymalizacja kosztow w kierunku budowania wezszych

. l specjalizacji. Bedac ekspertem

o o o o Wsréd priorytetéw na kolejny rok

32 /O 6 /O 3 /O 13 /O pojawito sie takze usprawnienie
pracy zespotdw oraz optymalizacja
kosztow.

w danej dziedzinie o wiele prosciej
jest utrzymac stawki oraz budowac
marzowosc - za dobrg ekspertyze
trzeba zaptacic.

ustabilizowanie utrzymanie obecnych wykorzystanie Al
zespotu/pracy klientéw

—P
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10% 10%
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Najwiecej odpowiedzi udzielity firmy mate - do 50 pracownikéw
]

Wielkos¢ firmy

N=49
]
P— ‘ - E E
od1do 50 od 51do 150 od 151 do 250 od 251do 500 od 501 do 1000 od 1001
pracownikow pracownikow pracownikow pracownikow pracownikow pracownikow

) ) (=

‘ =
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SoDA - Organizacja Pracodawcoéw Ustug IT - to zwigzek polskich
firm technologicznych, dziatajgcy od 2018 r. Obecnie zrzesza blisko
200 firm o kapitale polskim i zagranicznym, dziatajgcych na terenie
catego kraju i zatrudniajgcych ponad 29 000 pracownikow.

Poprzez prowadzenie badan i analiz, a takze organizacje szkolen,
webinarow i spotkan networkingowych, rozwija wspotprace
i wymiane wiedzy pomiedzy firmami cztonkowskimi oraz promuje
Polske jako wiodgcy swiatowy rynek w dziedzinie wytwarzania
oprogramowania i ustug IT.
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KONTAKT

MARCELINA
CHOJNACKA

Executive Director

marcelina.chojnacka@sodapl.com

SoDA

ALEKSANDRA
BRZUZY

Koordynator ds. prawnych
i ekonomicznych

aleksandra.brzuzy@sodapl.com

SoDA

MACIEJ
WILCZYNSKI

Managing Partner

maciej@valueships.com
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