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AValueships

statnie badanie barometru nastrojow miato miejsce, gdy na Ukrainie
wybuchta wojna, a inflacja osiggneta poziom niewidziany od lat. Co wiecej -
mozna powiedzieé, ze mroczne czasy pandemii, izolacji i lockdownu mamy juz
za soba. Ogdélny sentyment systematycznie spada, jednak nadal jest pozytywny
i dane to potwierdzaja.

Interpretacja wynikéw nie wymaga wiekszego komentarza, wyzwania zwigzane
Z recesjg sg oczywiste. Naszych respondentéw najbardziej niepokojg rosnace
ptace, polityka zewnetrzna i kitopoty z rekrutacjg pracownikéw. Ponadto,
widzimy, ze wszystkie te czynniki s3 ze sobg powigzane.

Na szczescie, cho¢ branza IT przezywa zawirowania, wcigz jest t3, w ktorej
optymizm co do przysztosci jest nadal widoczny.
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ZebraliSmy opinie na temat barometru nastrojéw od 86 dyrektoréw wysokiego szczebla

firm tworzacych oprogramowanie; wielu wypetnito takze inne pytania
AValueships

C-level firm programistycznych, Polska
N=86

86

Pytania barometru Stopien zagrozenia Prawdopodobienstwo ryzyka Pytania otwarte Cztonkostwo
Pytania o czynniki Pytania o czynniki

Przebieg badania

| SoDA



Prawie wszyscy, ktorzy uzupehnili ankiete, byli cztonkami SoDA;
wiekszos¢ z nich to firmy zatrudniajace od 1 do 50 pracownikéw

AValueships
Firma cztonkowska SoDA Wielkos¢ firmy
N=57 N=57
100
<« 100% 42%
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Ogodlne nastroje wsrod kadry zarzadzajacej IT konsekwentnie spadajg, jednak nadal s3

pozytywne

AValueships

Biorac wszystko pod uwage, moje spojrzenie na ostatnie 4 kwartaty jest:

* Ogolne nastroje odnosnie
N=86 N=65 N=86 przesztosci sg nadal
<+ 100% pozytywne, ale spadaja
z kazdym kwartatem.
Trudno sie temu dziwic,
jesliwezmiemy pod uwage
sytuacje polityczna i
ekonomiczna. Ten sam
trend obserwujemy niemal
w kazdym kraju i branzy.

I Bardzo negatywne
I Negatywne

I Nieco negatywne + Co ciekawe, ponad 3 razy
I Neutralne wiecej oséb sklasyfikowato
I Nieco pozytywne ostatnie 12 miesiecy jako
B Pozytywne .nieco negatywne”. Jednak

mniej osob stwierdzito, ze

I Bardzo pozytywne ; ,
ostatni rok byt ,negatywny

lub ,bardzo negatywny”.
o Mozna zatem stwierdzié, ze
chociaz ogdélne nastroje sie
pogarszajg, to nadal nie s3
Nastroj (% pozytywny - katastrofalne.
negatywny)
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Perspektywy sektora na przysztos¢ pogorszyly sie w ostatnim kwartale, ale, co

zaskakujace, ponownie rosng

AValueships
|
Biorac wszystko pod uwage, moje spojrzenie na najblizsze 4 kwartaty jest:
N=86 N=65 N=86 « Poziom zaufania biznesu
<«— 100% w Polsce rosnie (na co

Z pewnoscia wptywa
uspokojenie sytuacji
z Polskim tadem). Co do
zasady, jest oczywiscie
nadal bardzo niski, ale

B Bardzo negatywne by¢ moze jest to pierwsza

B Negatywne oznaka rosngcego

B Nieco negatywne optymizmu wsrod firm.

0 Neutralne

I Nieco pozytywne

M Pozytywne

I Bardzo pozytywne

Nastroj (% pozytywny -
negatywny)
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Sentyment

Wewnetrzna sytuacja polityczna moze mieé¢ negatywny wpltyw w Sottor

-20%

najblizszej przysztosci
AValueships

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciggu
najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Wewnetrzna sytuacja polityczna Interpretujac ten slajd, nie

N=72 Sposob uciec od
200 nadchodzacych w Polsce
° 28% wyzwan gospodarczych i
politycznych.

Pozytywne
nastroje

24%

Negatywne
nastroje

44%

Nigdy nie odnotowalismy
tak niskiego poziomu
wzajemnego zaufania. Co
wiecej — COVID przyspieszyt
polaryzacje, wiec
wychodzimy z pandemii
jeszcze bardziej podzieleni.

Nie da sie uniknac obaw
zwigzanych z wydatkami
socjalnymi, wyborami w
2023 roku i wojna na
Ukrainie. To wszystko moze
powodowac problemy z
pozyskiwaniem nowych
klientow i rozwojem
biznesu.

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko

SoDA

Zrédto: Dane z ankiety barometru nastrojow SoDA




Sentyment
netto:

Jednak sytuacja zewnetrzna (np. wojna) znacznie czesciej

-57%

powoduje problemy
AValueships

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wplyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciggu

najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Zewnetrzna sytuacja polityczna

N=72 + Wyzwania zwigzane

Z recesjg sg oczywiste.
Wsrod Polakdow (a wiec
pracownikow SH) sg duze
obawy zwigzane z
dtugofalowymi
konsekwencjami wojny
na Ukrainie (rowniez dla
prowadzonych
biznesow).

Negatywne
nastroje

71%

Pozytywne
nastroje

14%

« Kryzys gospodarczy
i przewidywana recesja z
cata pewnoscia
przetozyty sie na mocno
negatywny odczyt tego
wskaznika.

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko



Sentyment
netto:

Podwyzki ptac to wciaz duze wyzwanie w catej branzy IT

-76%

AValueships

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciggu
najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Wynagrodzenia
N=72

+ Ostatni odczyt biezacego
31% wskaznika ufnosci
konsumenckiej (BWUK) jest
nizszy o 3,2 punktu
procentowego w poréwnaniu

nastroje

4%

Pozytywne

Negatywne
nastroje

80%

Z poprzednim miesigcem®*.
Jest to najnizszy odczyt
w historii (od 2011 r.).

+ Zdrugiej strony rownie zle
wyglada wskaznik wiodacy,
ktory przedstawia zaufanie
konsumentow i oszczednosci
w perspektywie najblizszych
12 miesiecy - wynosi -30,8.
Powyzsze oznacza silng
presje na pracodawcow, aby
zwiekszac wysokosc
wynagrodzenia antycypujac
zagrozenia i starajac sie
chronic site nabywcza

0% 0% pienigdza przez pracownikow.
Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko  Bardzo
nisko nisko WYsoko WYsoko

SoDA

Zrédto: Dane z ankiety barometru nastrojéw SoDA; * https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/koniunktura/koniunktura/koniunktura-konsumencka-sierpien-2022-roku,1,114.html




Sentyment

Spodziewajac sie kryzysu, pozyskiwanie klientéw moze stac sie otto:

-44%

ogromnym problemem
AValueships

|
Jak ocenia Pan/Pani negatywny wplyw wybranych czynnikéw na przychody Twojej firmy
W ciggu najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Generowanie leadéw
N=72

- Na 60% negatywnych
nastrojow mozna
przeciwstawic jedynie
16% pozytywnych.

Negatywne
nastroje

60%

Pozytywne
nastroje

16%
. Cociekawe, V4
respondentow przyjeta
pozycje oczekiwania na
to, co sie wydarzy.

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko
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Niepewnosé regulacyjna nie jest az tak duzym zagrozeniem dla A
-13%
sektora IT
AValueships
|

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciagu

najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Niepewno$¢ regulacyjna - W ciagu ostatniego
N=72

kwartatu nie nastapity
istotne zmiany

W regulacjach. Wyglada
na to, ze wtasciciele firm
zdazyli sie przystosowac
do obecnego stanu i nic
Nnie wskazuje na
rewolucje regulacyjna
W najblizszym czasie.

35%

Pozytywne
nastroje

26%

Negatywne
nastroje

39%

- Zdrugiej strony, ostatnie
lata pokazaty,, ze zmiany
mozna wprowadzac
szybko i wszystko moze
zostac wywrocone do
gory nogami w ciggu
kilku miesiecy (a nawet
tygodni).

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko



Firmy coraz lepiej rozumieja nowe przepisy podatkowe S

netto:

-11%

AValueships
I

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody Twojej firmy
w kolejnych czterech kwartatach? Czynnik: Niepewnos¢ regulacji podatkowych
N=72

31%

- Zamieszanie z Polskim
tadem, wspomnianymi
wczesniej statymi
programami socjalnymi
i rosngcymi kosztami
wynagrodzen sprawiaja,
Ze niepewnosc zwigzana
z podatkami jest wieksza
niz zwykle. Prawie
potowa menedzerow
biorgcych udziat w
badaniu podkresla, ze
niepewnos¢ w aspekcie
prowadzenia biznesu nie
jest ryzykiem btahym.

Pozytywne
nastroje

29%

Negatywne
nastroje

40%

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko
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Jednak firmy nadal troche obawiaja sie wzrostu obcigzen =g

netto:

- (o)
podatkowych 16%
|
Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciggu

najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Wzrost obcigzen podatkowych
N=72

AValueships

28% 32%

- Co ciekawe, negatywny
sentyment odnoszacy sie
do wzrostu obcigzen
podatkowych nie jest
zbyt wysoki.

60% badanych jest
neutralnych lub
postrzega to jako
niewielkie zagrozenie.
Moze to by¢ zwigzane

Z rosngca Swiadomoscia
wiascicieli firm co do
licznych mechanizmow
podatkowych, z ktérych
moze skorzystac branza
IT.

Pozytywne
nastroje

28%

Negatywne
nastroje

44%

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko
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Polskie firmy IT uwazajga, ze sy dobrze przygotowane na wszelkie SR

netto:

25%

problemy zwigzane z cyberbezpieczenstwem

AValueships

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody Twojej firmy
W ciggu najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Cyberbezpieczenstwo

N=72 41% - 42% respondentdw uwaza,
ze jestesmy dobrze
przygotowani pod
wzgledem bezpieczenstwa.
Skad bierze sie ten
optymizm? Uwazamy,

ze wynika to z braku
doswiadczenia w radzeniu
sobie z zagrozeniem, gdyz
do tej pory nie zostalismy
poddani prawdziwej probie.

Pozytywne
nastroje

42%

Negatywne
nastroje

17%

- Osoby neutralne w tym
badaniu nalezy zatem
postrzegac jako sceptykow,
CO W naszej ocenie buduje
58% przewage
respondentow
nieprzekonanych do
postawionej w pytaniu tezy.

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko
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Rotacja zespotow jest do$é wysoka i nie oczekuje sie jej S
° ° ° -24%
Zmniejszenia
AValueships
|

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wplyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciggu
najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Rotacja pracownikéw

N=72

28% 28%

Negatywne
nastroje

48%

Pozytywne
nastroje

24%

Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko

_ e oo e bRt

Bardzo Nisko

- Czy rynek pracownika to

juz przesztosc? Jest taka
mozliwosg, ale walka o
talenty nie konczy sie
wraz z kryzysem. tatwo
znalez¢ pracodawce,
ktory zaoferuje wiecej,
bo przy odpowiednich
kwalifikacjach — nie jest
to wyzwanie. Warto
jednak zauwazyc, ze
.Sszczepionka” na
zatrzymanie
pracownikow wydaje sie
by¢ odpowiednia kultura
organizacyjna.

SoDA



Wyzwania rekrutacyjne s postrzegane jako jeden Sentyment

netto:

z gtéwnych problemoéw w najblizszej przysztosci -57%
AValueships

Jak ocenia Pan/Pani negatywny wptyw wybranych czynnikéw na przychody firmy w ciggu

- Trudnosci w rekrutacji

najblizszych czterech kwartatéw? Czynnik: Powazne trudnosci w rekrutacji pracownikéw to drugi
— najbardziej niepokojacy
N=72 35% czynnik ryzyka dla

polskiego sektora IT.
Oczekiwania pracownikoéow
sg wysokie, ptace rosng,

a w catym sektorze nadal
istnieje ogromna luka.

Pozytywne
nastroje

14%

Negatywne
nastroje

71%

- Wedtug raportu
przeprowadzonego przez
Polski Instytut
Ekonomiczny i SODA,
brakuje nam blisko 150 tys.
specjalistow, aby wyréwnac
sie ze sSrednim poziomem
w UE. Jest to wartosc
podstawowa, a potencjat
mozna oszacowac na
przynajmniej dwukrotnie
wiekszy.

Bardzo Nisko Raczej Neutralnie Raczej Wysoko Bardzo
nisko nisko wysoko wysoko
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Wynagrodzenia, polityka zewnetrzna i rekrutacja personelu to kluczowe wyzwania dla

branzy IT

Co firmy postrzegaja jako potencjalnie trudny obszar dla swojej dziatalnosci?

N=72

Wynagrodzenia

Polityka zewnetrzna

Rekrutacja personelu

Generowanie leaddw

Rotacja pracownikéw

Polityka wewnetrzna

Wzrost obcigzen podatkowych

Niepewnos¢ regulacyjna

Niepewnos¢ regulacji podatkowych

Cyberbezpieczenstwo

Zrédto: Dane z ankiety barometru nastrojéow SoDA

Sentyment netto
(% pozytywny - % negatywny)

Wyzwanie

To nie jest
wyzwanie

25

AValueships

Ogodlne nastroje na
nadchodzace 12 miesiecy sa
nadal pozytywne. Jednak
jesli chodzi o niektoére
zagrozenia, to tylko
cyberbezpieczenstwo
wydaje sie nie wzbudzac
niepokoju wsrod polskiego
sektora IT.

Najbardziej niepokojgce dla
wszystkich respondentéw
s3 rosnace pensje, polityka
zagraniczna i ktopoty w
rekrutacji pracownikow.
Widzimy, ze wszystkie te
czynniki sg ze sobg
powigzane. Spoteczenstwo
boi sie nadchodzacej
recesji,a tym samym
prawdopodobnego kryzysu,
ktory moze dotknac
rowniez sektor IT.

SoDA



Firmy IT powinny by¢ przygotowane na to, ze polityka zewnetrzna

I wynagrodzenia wkrétce mocno uderzg

Co firmy postrzegaja jako potencjalnie trudny obszar dla swojej dziatalnosci i
jakie jest prawdopodobienstwo, ze tak sie stanie?

N=57

Waga
40

35 4

Polityka zewnetrzna @

Wynagrodzenia

_®

30 H

25 ~

20 H

15 -

10 A

Niepewnos$¢ regulacji podatkowych

® Cyberbezpieczenstwo

Rotacja pracownikéw @ PY

& Polityka wewnetrzna

® Generowanie leadoéw

Rekrutacja personelu

Wzrost obcigzen podatkowych

| Niepewnos¢ regulacyjna

-5 0 5 10

15 20 25 30 35 40

Zrédto: Dane z ankiety barometru nastrojéw SoDA

Prawdopo-
45 dobienstwo

AValueships

« Widzimy, ze zagrozenia

o mozliwie najwiekszym
negatywnym wptywie sg rownie
prawdopodobne.

« Wynagrodzenia i polityka

zewnetrzna sg oceniane na
samym szczycie i nie stanowi

to zaskoczenia. Sytuacja
gospodarcza i polityczna
determinujg, ze ryzyko to, z
duzym prawdopodobienstwem,
bedzie miato ogromny wptyw.

- Co ciekawe, problemy z rotacja

personelu i generowaniem
leaddw nie zostaty oznaczone
jako najpowazniejsze, jednak
prawdopodobienstwo ich
wystgpienia jest duze, wiec ich
znaczenie rosnie.

« Generowanie leaddw bedzie

kluczem do przetrwania

w kryzysie. A rotacja personelu
przy obecnych problemach
moze drastycznie zwiekszyc¢
koszty.

SoDA ,,



Generowanie leadéw wydaje sie by¢ kluczowym obszarem, na ktérym nalezy sie

skoncentrowagé, aby odblokowaé¢ wzrost

AValueships
Na czym skupig sie firmy IT w ciggu najblizszych 12 miesiecy?
N=45
38%
26%
19%
13%
4%
Generowanie leadéw Zatrzymywanie/pozyskiwanie Strategia i procesy Strategia/model Technologia

talentow biznesowy

_ e e e s 08 ”



W obliczu narastajacego kryzysu, nadciggajacego nad swiatem widma
inflacji - nie dziwi fakt, ze obecnie firmy ktada najwiekszy nacisk na
pozyskiwanie nowych klientéw i generowanie leadéw. Bez nowych,
wysoko-wyspecjalizowanych ekspertow w branzy, w zespotach
pracujacych na rzecz klientéw z catego Swiata nie bedzie mozliwe
utrzymanie szybkiego tempa wzrostu. Firmy postrzegajg swoje zasoby
(strategie, know-how, ludzi) jako stabilng podstawe prowadzenia
dziatalnosci, ale musza zarzadzaé ryzykiem zwigzanym z utrzymaniem

i pozyskiwaniem talentéw.

AValueships

SoDA
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SoDA to stowarzyszenie polskich firm

technologicznych.

®
KI m Nasza misja jest integracja i rozwoj polskiej
branzy IT. Reprezentujemy jej interesy

oraz promujemy polskie oprogramowanie

® ” 7
JeStes my ¢ zarowno lokalnie, jak i na catym swiecie.

SoDA

Tworzymy spotecznoscé IT, aby rozwijac
networking i dzieli¢ sie wiedza miedzy

naszymi firmami cztonkowskimi.




Jesli masz jakiekolwiek pytania, skontaktuj sie z nami!

Marcelina Chojnacka Aleksandra Brzuzy Maciej Wilczynski
Public Advocacy Coordinator Legal and economic analyst Managing Partner
marcelina.chojnacka@sodapl.com aleksandra.brzuzy@sodapl.com maciei@valueships.com
SoDA SoDA AValueships



mailto:marcelina.chojnacka@sodapl.com
mailto:aleksandra.brzuzy@sodapl.com
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