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Kluczowe liczhy

147 tys. specjalistow IT 42 proc.

brakuje, aby ich udziat wsrod wszystkich wakatow na stanowisko
pracownikow w Polsce byt taki sam, jaki jest specjalisty IT jest okreslanych
udziat specjalistow IT w liczbie pracujacych przez firmy jako trudne

w Unii Europejskiej do obsadzenia

64 proc. 3,5 razy wiecej osob

ankietowanych firm zatrudnito mniej w Polsce powinno konczy¢ studia na
specjalistow IT niz planowato kierunkach STEM, aby wypetni¢ luke IT

3,54 proc. 0,8 proc.

udziat wakatow w sekcji Informacja i komunikacja wakatow w firmach IT jest
w stosunku do wszystkich miejsc pracy zgtaszanych
w tej sekcji do urzedow pracy

25 tys. specjalistow IT | 20 proc.

brakuje w Polsce, to jest roznica miedzy przebadanych firm czesto musiato
faktyczng liczba specjalistow a wartoscia odmawiac realizacji projektu
wynikajaca z potencjatu gospodarki z powodu braku specjalistow (luki IT)

22,5 proc. przedsiebiorstw IT

w okresie 01-07.2022 r. zarejestrowali w Polsce obywatele Ukrainy i Biatorusi
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Kluczowe wnioski

@® Polska potrzebuje 147 tys. specjalistow IT, jesli zamierza uzyskaé taki
sam udziat zatrudnionych w IT jak w Unii Europejskiej. Obecnie w Pol-
sce specjalisci IT stanowig ok. 3,5 proc. wszystkich zatrudnionych i jest
to jedna z nizszych wartosci w UE. W catej Unii specjalisci stanowiag
ok. 4,5 proc. pracownikéw. Znaczacy dystans miedzy Polska a UE
utrzymuje sie w ostatniej dekadzie, mimo dynamicznego wzrostu bez-
wzglednej liczby pracownikow w tej branzy. W Polsce jest zatrudnionych
ok. 586 tys. specjalistow IT, a w ciggu ostatniej dekady przybyto ich
ok. 192 tys. Luka okreslona wyzej jest wiec znaczaca, stanowi bowiem

ok. 77 proc. przyrostu liczby specjalistow IT z ostatniej dekady.

® Analiza trendéw z ostatnich dziesieciu lat wskazuje, ze gtownym
motorem napedowym wzrostu liczby specjalistow IT w Polsce byt ogol-
ny wzrost zatrudnienia oraz rozwoj sektora IT. Czynniki te wystepuja
na poziomie catej Unii — w badanym okresie nie stwierdzilismy, zeby
Polska wytworzyta specjalizacje w obszarze IT. Oznacza to, ze wskaznik
zatrudnienia specjalistéw IT odpowiada potencjatowi polskiego sektora
w szerszym ujeciu makroekonomicznym. Polskie firmy IT w przewazaja-
cej mierze tworza oprogramowanie na eksport, a popyt na nie jest silnie
zalezny od koniunktury zagranicznej. Kraje, ktére w badanym okresie

znaczaco zwiekszyty swoja specjalizacje w IT, to m.in. Portugalia i Litwa.

® O ile sektor IT dynamicznie zwigksza zatrudnienie, o tyle firmy spoza
tego sektora cyfryzuja sie powoli — tu popyt na specjalistow jest
niewielki. Wynika to z dwoch czynnikéow: globalizacji oraz niskiego
poziomu cyfryzacji. Globalizacja powoduje, ze firmy z Polski konkuruja
o pracownikéw IT z przedsiebiorstwami z catego $wiata. Firmy two-
rzace oprogramowanie na eksport — sa w stanie zaoferowac¢ atrakcyjne
warunki ptacowe, ale krajowe firmy (nie IT) nie moga sobie pozwoli¢ na
konkurowanie ptacami z firmami z sektora. Powoduje to, ze w mniej-
szym stopniu szukajg one specjalistow IT — ograniczajac popyt. Z kolei
niski poziom cyfryzacji firm (znajdujacy odbicie m.in. w pozycji Polski
w rankingu DESI) wskazuje, ze wiele firm nie zdaje sobie sprawy z ko-
niecznosci rozwoju narzedzi cyfrowych, a co za tym idzie — z koniecz-

nosci zatrudnienia specjalistow odpowiedniej kategorii.
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@® Jesli wezmiemy pod uwage strukturalne uwarunkowania gospodarki
w Polsce, w tym wskaznik DESI (indeks gospodarki cyfrowej i spote-
czenstwa informacyjnego opracowywany przez Komisje Europejska)
oraz poziom PKB per capita, to zauwazymy, ze liczba zatrudnionych
specjalistow IT w Polsce jest zbyt niska — brakuje ok. 25 tys. pracowni-
kéw tego typu. Tak oszacowana luka jest jednak stosunkowo niewielka
— oznacza to, ze niski poziom kompetencji cyfrowych, cyfryzacji firm
czy PKB per capita sa hamulcem dla zwiekszenia odsetka specjalistow
IT, ktorzy znajduja zatrudnienie. Luka ta zwiekszyta sie w ostatnich
latach — przyrost liczby specjalistéw IT jest zbyt wolny w stosunku
do tempa rozwoju gospodarki. W érednim i dtugim okresie moze to by¢

hamulcem rozwojowym kraju.

® Wyniki ankiety przeprowadzonej przez PIE pozwalaja stwierdzi¢,
ze polskie firmy maja problem ze znalezieniem os6b na stanowiska
specjalistow IT. Tylko 61 proc. ankietowanych przedsiebiorstw zatrudni-
to w ostatnim roku tylu specjalistow, ilu planowato. Czynnikami, ktore
na to wptywaja, sg zbyt mata liczba zgtoszen oraz zbyt wysokie oczeki-
wania ptacowe kandydatéw. W konsekwencji badane przedsiebiorstwa
musza odmawiac realizacji nowych projektéw (co pigta przebadana fir-
ma z powodu luki IT czesto musiata odmawiac¢ realizacji projektu) lub

dostarczajg je z opdznieniem.

@® Problem stanowi takze malejaca liczba absolwentow kierunkéw tech-
nicznych, ktorzy mogliby wypetnic luke IT. Problemem jest nie tylko
spadek ogdlnej liczby absolwentow, ktory ma podtoze w nizu demo-
graficznym, ale takze spadek odsetka osob konczacych kierunki tech-
niczne wsrod wszystkich absolwentéw. Dodatkowo Polska ma jeden
z najnizszych w Unii Europejskiej odsetek kobiet, ktére koncza kierun-
ki informatyczne. Cho¢ mierzenie sie z tym problemem jest istotne,
to jego rozwiagzanie tylko w niewielkim stopniu przyczyni sie do zmniej-
szenia luki specjalistow IT. Z ankiety przeprowadzonej przez PIE wynika,
ze najwieksze trudnosci sg ze znalezieniem pracownikow posiadajacych
juz doswiadczenie (na poziomie mid oraz senior), a nie wsrod osob

rozpoczynajacych kariere.

@® Braki specjalistow IT tylko w ograniczonym stopniu moga by¢ zapetnia-
ne przez pracownikow przyjezdzajacych do Polski z Europy Wschodniej.
Potencjat pozyskania pracownikéw ze Wschodu wynika z niestabilnej
sytuacji politycznej na Wschodzie oraz z bliskosci geograficznej Polski.
Biatorus, Ukraina i Rosja borykaja sie jednak z dramatycznym pogorsze-
niem wskaznikow demograficznych, co bedzie stanowito ograniczenie
dla dtugotrwatego zapetniania luki specjalistow IT na rynkach europej-

skich przez obywateli tych panstw.
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Niestety, gwattownie rosnace zapo-
trzebowanie biznesu i sektora pu-
blicznego na osoby potrafiace pro-
gramowac, tworzy¢ strony interne-
towe, projektowacé UX, analizowaé
dane czy zapewni¢ bezpieczenstwo
sieci — zderza sie z brakiem spe-
cjalistdw mogacych podjac sie tego
typu zadan.

Doniesienia prasowe od wielu lat
zawieraja informacje o sporych nie-
doborach specjalistow IT w Polsce.
Z najczesciej powielanej wiado-
mosci w mediach wynika, ze bra-
kuje 50 tys. informatykow (CRN,
2014). Jest to liczba pojawiajaca sie
w mediach niezmienionej formie od 2014 r. Inne szacunki podajg, ze w Polsce
moze brakowac od 30 tys. (PulsHR, 2016) az do 350 tys. specjalistow IT (Interia,
2022). Brakuje aktualnych wynikéw badan, ktére w rzetelny sposob szaco-
watby prawdziwy rozmiar zjawiska.

Celem niniejszego raportu jest przedstawienie aktualnej oceny luki specjali-
stow IT w Polsce - tj. wskazanie poziomu obecnie niezrealizowanego popytu
na zatrudnienie tego typu pracownikow oraz ocena przyczyn i konsekwen-
cji tego zjawiska dla polskich przedsiebiorstw. Dodatkowo uwzglednili$my
migracyjny kontekst agresji rosyjskiej na Ukraine oraz sytuacji na Biatorusi.

Luka specjalistéw IT zostata oszacowana za pomoca kilku metod. Po pierw-
sze przeprowadziliSmy badanie ankietowe wsrod polskich firm technolo-
gicznych oraz firm zajmujacych sie rekrutacja specjalistow IT. Po drugie na
podstawie danych zastanych przeprowadziliSmy analize shift-share (okresle-
nie specjalizacji regionalnej na tle innych krajow UE) oraz analize panelowa
pozwalajaca okresli¢ luke specjalistow IT wynikajaca z ogélnego potencjatu
gospodarczego. Dane ilosciowe uzupetnilismy wynikami analizy jakosciowe;j,
stworzonej na podstawie rozméw z przedstawicielami branzy IT. W czesci
poswieconej potencjatowi migracji ze Wschodu dane jako$ciowe z programu
Poland.Business Harbour uzupetniliSmy wynikami z warsztatow konsultacyj-
nych z ekspertami rynku IT.
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Czym jest luka specjalistow IT?

Luke specjalistow IT mozna rozumie¢ na kilka sposobow. Brak jednej usta-
lonej definicji tego pojecia, co prowadzi do rozbieznych szacunkdéw pojawia-
jacych sie w prasie czy analizach branzowych. Na potrzeby raportu moéwimy
o luce specjalistéw IT w trzech aspektach:

1. Obecne braki kadrowe specjalistow IT wsrod przedsiebiorstw,

2. Niewykorzystany potencjat polskiego sektora IT i przedsiebiorstw
spoza IT, ktory mogtby zostaé rozwigzany przez wieksza podaz spe-
cjalistow IT,

3. Strukturalne niedorozwiniecie sektora IT w Polsce (koncentracja
na eksporcie prostych ustug IT) w porownaniu do innych panstw
cztonkowskich.

W raporcie odnosimy sie do wszystkich powyzszych aspektéw.

Kim s3 specjalisci IT?

Obecnie ponad 85 proc. prac wewnatrz Unii Europejskiej wymaga co naj-
mniej podstawowych umiejetnosci cyfrowych (CEDEFOP, 2018). Powszech-
nosc¢ technologii cyfrowych w miejscu pracy oraz nowe narzedzia typu
low-code i no-code prowadza do rozmycia podziatu miedzy specjalista-
mi IT, a pozostatymi pracownikami i nastrecza trudnosci metodologicz-
nych. W literaturze brakuje ujednoliconej definicji specjalisty IT. W raporcie
w wiekszosci analiz wykorzystujemy definicje przyjeta przez GUS (www1)

Specjalista IT — pracownik, dla ktérego praca w obszarze ICT jest
gtownym zajeciem. Posiada umiejetnosci np. w zakresie rozwoju,
obstugi, utrzymania systemoéw lub aplikacji ICT.

Analogiczng definicjg postuguje sie Eurostat. W praktyce oznacza to, ze do
specjalistow ICT wliczani sg pracownicy wykonujacy zawody z wybranych
grup zawodow z klasyfikacji ISCO-08 (www?2). Klasyfikacja ta stosowana jest
rowniez przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy i OECD.

Luka specjalistéw IT w Polsce



W Polsce dane o specjalistach ICT pochodza z kwartalnego badania aktyw-
nosci ekonomicznej ludnosci (BAEL). Nalezy przy tym podkresli¢, ze specja-
lisci ICT sg zatrudnieni nie tylko w firmach z sektora IT, rozumianego jako
firmy z sekcji J klasyfikacji PKD czy tez zgodnie z definicja GUS, jako firmy
z wybranych klas PKD z réznych sekcji.

Specjalisci IT w Polsce

W Polsce zatrudnionych jest ok. 586 tys. specjalistow IT. Stanowig oni 3,5 proc.
catej sity roboczej w kraju - jest to tylko 1 pkt proc. mniej od $redniej unij-
nej, natomiast od lidera — Szwecji — dzieli Polske az 4,5 pkt. proc (wykres 1).
Przez ostatnie dziewie¢ lat odsetek liczby zatrudnionych specjalistow IT
w Polsce wzrést o 1 pkt proc. W liczbach bezwzglednych w tym okresie
w Polsce przybyto 192,5 tys. specjalistéw IT. Jak pokazujemy w dalszej cze-
Sci raportu, jest to wzrost wynikajacy gtéownie z przyczyn strukturalnych,
to znaczy wzrostu ogdlnej liczby zatrudnionych, a takze z rozwoju sektora IT.

Znaczna czesc¢ specjalistow zatrudnionych jest poza formalnym sektorem
ICT (rozumianym jako firmy z sekcji J klasyfikacji PKD). W firmach z sekcji
J w | kwartale 2022 r. pracowato 465 tys. osob (GUS, 2022b) (ok. 2,9 proc.
zatrudnionych), a w ostatnich 9 latach liczba ta zwiekszyta sie o 170 tys.
Tym samym firmy z sektora ICT zmniejszaty dystans do $redniej unijnej pod
wzgledem udziatu w catym zatrudnieniu. Nie oznacza to jednak, ze polska
gospodarka jako catos¢ zwiekszata swojg specjalizacje w dziedzinie IT -
dynamiczny rozwdj sekcji J byt hamowany przez ograniczony wzrost zatrud-
nienia specjalistow IT w innych sekcjach gospodarki. Szerzej analizujemy
to zjawisko w dalszej czesci raportu.

Wykres 1. Odsetek specjalistow IT w ogolnym zatrudnieniu w 2021 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.
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Polska zajmuje czwarta najnizsza pozycje w zakresie odsetka kobiet wsrod
specjalistow IT w Unii Europejskiej. Jedynie 15,5 proc. oséb pracujacych jako
specjalisci IT to kobiety — przy $redniej 19,1 proc. w UE. Dla poréwnania
w Butgarii, ktéra ma zblizony do Polski odsetek specjalistow IT w ogolnym
zatrudnieniu, niemal co trzecia osoba pracujaca w IT to kobieta.

Wykres 2. Odsetek kobiet wsréd specjalistow IT w UE w 2021 .
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

Luka specjalistow IT jako kluczowy problem
w Unii Europejskiej

Luka specjalistow IT w UE od kilku lat jest jednym z najwazniejszych wyzwan
w oczach Komisji Europejskiej. Juz w dokumentach z 2016 r. znajduje sie
sformutowanie, ze bez zmniejszenia luki specjalistow IT (wtedy szacowanej
na 756 tys. osdéb) ,Europa nie poradzi sobie z transformacja cyfrowa” (Komisja
Europejska, 2016). Niestety problem ten wciaz nie zostat rozwigzany i nadal
zajmuje wysoka pozycje na liscie priorytetow KE (Komisja Europejska, 2021).

Jednoczesnie, podczas analizy dokumentéw Komisji Europejskiej zauwazy-
lismy zmiane w sposobie ujmowania tego problemu. Poczatkowo luka spe-
cjalistéw IT rozumiana byta jako braki kadrowe specjalistow IT. Obecnie jako
luke IT rozumie sie niewystarczajace umiejetnosci obstugi komputera wérod
pracownikéw. Zmiana ta nie posiada oficjalnego uzasadnienia i najprawdopo-
dobniej wynika z trudnosci metodologicznych z szacowaniem brakéw kadro-
wych. Dodatkowo wraz z cyfryzacja kolejnych sektoréw gospodarki sztywny
podziat na specjalistéw IT i nie-specjalistéw sie rozmywa, gdyz coraz wiecej
prac wymaga przynajmniej podstawowych umiejetnosci obstugi komputera,
a coraz wiecej aplikacji jest mozliwych do przygotowania bez specjalistycz-
nej znajomosci jezykdéw programowania.
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Brak umiejetnosci cyfrowych
w Polsce na tle Unii Europejskiej

W dokumencie strategicznym Cyfrowa dekada Europy przedstawionym
w 2021 r. Komisja Europejska wyznaczyta cel: 80 proc. populacji posiadajacej
przynajmniej podstawowe cyfrowe umiejetnosci oraz 20 mln specjalistow IT
w 2030 r. (Komisja Europejska, 2021). Osiaggniecie takiego poziomu umiejetnosci
cyfrowych bedzie stanowi¢ wyzwanie dla Polski. Obecnie udziat Polakéw po-
siadajacych podstawowe lub ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe siega
43 proc. populacji (wykres 3). Plasuje to Polske na trzecim miejscu od konca
w Unii Europejskiej. Dla porownania, liderzy rankingu — Holandia i Finlandia
— juz obecnie niemal spetniajg cel wyznaczony przez KE.

Wykres 3. Mieszkancy UE w podziale na posiadane umiejetnosci cyfrowe w 2021 r. (w proc.)

Holandia
Finlandia
Irlandia
Dania
Szwecja
Hiszpania
Luksemburg
Austria
Chorwacja
Francja
Malta
Czechy
Estonia
Portugalia
Stowacja
Belgia
UE-27
Grecja
totwa
Wegry
Cypr
Stowenia
Litwa
Niemcy
Wtochy
Polska
Butgaria
Rumunia

Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe

Podstawowe umiejetnosci cyfrowe
Niskie umiejetnosci cyfrowe
Brak umiejetnosci

Umiejetnosci nie mogty by¢ zweryfikowane, poniewaz badani nie korzystali z interentu
w ciggu ostatnich 3 miesiecy

Uwaga: niskie umiejetnosci cyfrowe na wykresie zawieraja w sobie: niskie, waskie i ograniczone umiejetnosci cyfrowe.

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.
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Absolwenci kierunkow
naukowych, technologicznych,
inzynieryjnych i matematycznych

Mimo rosnacego zapotrzebowania na specjalistow IT, liczba absolwentow
kierunkow z grupy STEM (science, technology, engineering, mathematics;
nauka, technologia, inzynieria, matematyka), czyli oséb najczesciej kieru-
jacych sie do pracy w zawodach spetniajacych kryteria ,,specjalistow IT”,
spada w Polsce od 2017 r. Przyczyna nie jest jedynie spadek ogdlnej liczby
absolwentow - odsetek oséb konczacych kierunki STEM wsrdd wszystkich
absolwentéw réwniez maleje.

W kontekscie transformacji gospodarczej i wyzwan, przed jakimi stoi Polska
i Europa, jest to niepokojacy trend, tym bardziej ze odsetek absolwentow
STEM w Unii Europejskiej systematycznie wzrasta. Sumarycznie liczba ab-
solwentéw kierunkdéw z grup nauki przyrodnicze, matematyka i statysty-
ka; technologie teleinformacyjne oraz technika, przemyst i budownictwo
na przestrzeni ostatnich 5 lat spadta o 34 proc. (37 tys. oséb). Zaktadajac,
ze wszyscy absolwenci kierunkdw STEM chcieliby zosta¢ specjalistami IT,
potrzebowalibysmy az 3,5 razy wiecej absolwentow tych kierunkow, aby zli-
kwidowac luke IT. W kontekscie rozwoju sektora IT niepokojacy jest tez spa-
dek udziatu absolwentéw kierunkow STEM wsrod wszystkich absolwentow
— zmiana ta idzie w inng strone niz dane dla catej UE, moze tez wskazywaé
na potencjalnie pogtebiajgce sie problemy na rynku w przysztosci.

Wykres 4. Liczba absolwentéw kierunkéw STEM w Polsce w latach 2017-2022
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych GUS.

Przyczyny malejacego odsetka absolwentéw STEM maja charakter struktu-

ralny oraz wynikajg z warunkéw rynkowych. Pierwsza cecha wigze sie z za-

konczeniem dziatania programu kierunkéw zamawianych, ktéry funkcjonowat
w latach 2007/2008-2013/2014 i byt odpowiedziag na rosnace zapotrzebowa-

nie pracodawcéw na absolwentéw z wyksztatceniem matematyczno-przy-
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rodniczym i technicznym (jednym z celdéw programu byto podniesienie liczby
absolwentow tych kierunkdw o 15 proc.). Stypendia oferowane studentom
zamawianych specjalnosci przyczynity sie do wzrostu popularnosci kierun-
kéw technicznych. Przyktadowo kierunek informatyka miedzy rekrutacja
na rok akademicki 2009/2010 a rekrutacjg na rok 2014/2015, pod wzgledem
liczby kandydatéw przesunat sie z pozycji 5. na 1. (Grotkowska i in., 2017).

Zakonczenie funkcjonowania programu moze by¢ jedng z gtéwnych przyczyn
spadajacego zainteresowania kierunkami technicznymi. Druga istotng przy-
czyna moga by¢ warunki, jakie nawet niedosztym absolwentom oferuje rynek
pracy. Kompetencje cyfrowe sg na tyle pozadane, ze jeszcze przed ukoncze-
niem studiow wielu studentow pracuje i otrzymuje wysokie wynagrodze-
nia. Maleje zatem ich motywacja do konczenia kolejnych etapow edukacji
wyzszego poziomu, skoro dyplom nie stanowi juz o ich wartosci na rynku
pracy. Takie podej$cie moze dodatkowo potegowac problem w przysztosci,
gdyz brak absolwentow przetozy sie na braki w zakresie kadry naukowej na
uczelniach wyzszych. Co wiecej, na rynku pojawia sie coraz wiecej szkolen
i kurséw, oferujacych mozliwos¢ zdobycia kwalifikacji i znalezienia pracy
w IT bez koniecznosci konczenia kierunkowych studiow wyzszych. To row-
niez moze odciggac potencjalnych studentéow od edukacji formalnej.

Wykres 5. Odsetek absolwentéw kierunkéw STEM w Polsce w poréwnaniu do UE
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

W roku akademickim 2020/2021 wérdd absolwentdéw kierunkow z grupy
stechnologie teleinformacyjne” byto jedynie 2119 kobiet, co stanowi 16 proc.
wszystkich absolwentéw tych kierunkéw. Co wiecej, udziat kobiet wsréd
absolwentéw kierunkéw teleinformatycznych nie zwieksza sie w ostatnich
latach. Technologie teleinformacyjne sa rowniez najrzadziej wybieranym kie-
runkiem wsrdd kobiet. Z kolei podobnej wielkosci pod wzgledem liczby ab-
solwentdéw grupa kierunkéw ,nauki przyrodnicze, matematyka i statystyka”
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przyciagneta az 8225 absolwentek — co daje 70-proc. udziat kobiet wérdd
absolwentow. Brak kobiet wsréd osob konczacych kierunki teleinformatycz-
ne dodatkowo powieksza luke IT w Polsce. Natomiast wszystkich absolwen-
tow kierunkdéw teleinformatycznych jest na tyle niewielu, ze nawet gdyby
udziat absolwentek urdst w Polsce do poziomu 50 proc., przy tej samej
liczbie absolwentdéw mezczyzn, wtedy luka IT zmniejszytaby sie o 13 proc.

Wykres 6. Absolwenci uczelni wedtug grup kierunkéow ksztatcenia w roku akademickim 2020/2021
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych GUS.

Perspektywa przedsiebiorstw

W Polsce, w poréwnaniu do krajow UE, relatywnie niewielki odsetek przed-
siebiorstw rekrutuje specjalistéw IT. W 2020 r. jedynie 4 proc. polskich
firm przyjeto do pracy specjaliste IT. Kraje o najwyzszym udziale firm re-
krutujacych specjalistow IT, jak Hiszpania, Dania, Belgia, miaty ten odsetek
na poziomie odpowiednio: 13 proc., 14 proc. i 18 proc. Z kolei w innym bada-
niu, przeprowadzonym przez PIE w czerwcu 2022 r. na probie 500 przedsie-
biorstw, 8 proc. z nich pozytywnie odpowiedziato na pytanie czy prowadzi
rekrutacje na stanowiska specjalistéw IT (PIE i BGK, 2022). Znacznie wyzsze
wyniki niz prezentowane przez GUS mozna znalez¢ rowniez w raportach
branzowych, np. Hays (2022). W opisanym tam badaniu az 39 proc. firm
deklarowato plany prowadzenia rekrutacji na stanowiska specjalistéw IT
w drugiej potowie 2022 r.

Natomiast w przedsiebiorstwach, ktére przeprowadzaty rekrutacje (8 proc.),
czesto nabodr konczyt sie niepowodzeniem. Najczesciej specjalistéw IT

80 000
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zatrudniaty duze przedsiebiorstwa — 14 proc. przeprowadzato rekrutacje,
co w 10 proc. przypadkdéw zakonczyto sie zatrudnieniem. W $rednich przed-
siebiorstwach rekrutacje przeprowadzata co dziesigte firma, ale wiekszosé¢
z nich zakonczyta sie niepowodzeniem. Wérod przedsigbiorstw matych i mi-
kro ponad 90 proc. nie rekrutowato w tym roku specjalistéw IT.

W podziale na branze najwieksze zainteresowanie zatrudnieniem specjali-
stow IT jest wsrdd firm ustugowych (rekrutacje prowadzito 18 proc.). W po-
zostatych branzach udziat firm rekrutujgcych nie przekracza 10 proc. Nalezy
zaznaczy¢, ze firmy korzystajg takze z outsourcingu ustug informatycznych
na kontraktach B2B (PIE i BGK, 2022).

Wykres 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Czy w tym roku Pani/a firma prébowata zatrudni¢
specjalistow IT?”
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie: PIE i BGK (2022).

Niezaleznie od danych o prowadzonych rekrutacjach, informacje o wakatach
w poszczegolnych sektorach gospodarki wskazuja, ze w sekcji Informacja
i komunikacja jest ich procentowo najwiecej. Wskaznik wolnych miejsc pracy
(liczba wolnych w stosunku do wszystkich miejsc pracy w danej branzy) dla
firm z tej grupy wynidst w drugim kwartale 2022 r. 3,85 proc. i jest najwyzszy
ze wszystkich sekcji PKD, 3,3 razy wiekszy niz wartos¢ tego wskaznika dla
catej gospodarki (GUS, 2022b).

W poréwnaniu do 2020 r., to wtasnie sekcja informacji i komunikacji zano-
towata najwiekszy przyrost udziatu w strukturze wolnych miejsc pracy -
wzrost z 5,9 proc. w 2020 r. do 8,9 proc. w 2021 r. (GUS, 2022a) i do 9,4 proc.
w Il kwartale 2022 r. W liczbach bezwzglednych liczba wakatow w tym sek-
torze w 2021 r. wyniosta 12,1 tys. (i az 14 tys. w Il kwartale 2022 r.) (wykres 8),
a w tym samym roku utworzono 38,7 tys. miejsc pracy w tej sekcji. Swiadczy
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to o bardzo szybkim jej rozwoju, nowo utworzone miejsca to az 11,7 proc.
liczby obsadzonych miejsc pracy — najwiecej ze wszystkich sekcji PKD.

Wreszcie warto zauwazyc¢, ze mniej niz 1 proc. wakatow w przedsiebior-
stwach informatycznych zgtoszono do urzedow pracy — specyfika procesu
rekrutacyjnego i idace za tym trudnosci w szacunku luki specjalistéw IT beda
omowione w dalszej czesci raportu. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze liczby te
nie moga by¢ utozsamiane z catkowitym brakiem specjalistéw IT w gospo-
darce, gdyz nie kazdy specjalista wykorzystujacy w swojej pracy w przewa-
Zajacej czesci umiejetnosci cyfrowe pracuje w firmach przyporzadkowanych
do sekcji Informacja i komunikacja.

Wykres 8. Wskaznik wolnych miejsc pracy oraz ich liczba wedtug wybranych sekcji PKD
w Il kwartale 2022 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych GUS.

Wynagrodzenia

Pracownicy sektora IT s3 jednymi z najlepiej wynagradzanych pracownikow
na rynku. Mediana dolnej granicy widetek wynagrodzen w IT w 2021 r. wy-
niosta 13 tys. PLN netto, a gérnej 18,4 tys. PLN netto. W stosunku do 2020 r.
wielko$¢ minimalnego wynagrodzenia wzrosta o 8,33 proc., a maksymalnego
0 9,5 proc. Analizujac gorng granice wynagrodzen mozemy mowi¢ o spo-
wolnionym wzroscie, poniewaz w latach 2019-2020 wzrosty one w tempie
12 proc. Najwyzsze zarobki oferowano pracownikom specjalizujagcym sie
w Javie, Pythonie i iOS-ie. W kazdej z tych technologii dolna granica widetek
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przekraczata 15 tys. PLN netto, a gérna 20 tys. PLN netto (praca na umowach
B2B). W przypadku umow o prace widetki wynagrodzen sg bardziej wyrow-
nane. Pod wzgledem kategorii ofert najlepiej wynagradzane sg stanowiska
z grup: Security, DevOps oraz Big Data (No Fluff Jobs, 2022). Wysokie warto-
$ci mediany oferowanych wynagrodzen zawierajg jednak znaczne rozpietosci
miedzy propozycjami dla rozpoczynajacych kariere oraz bardziej doswiad-
czonymi pracownikami. Na stanowiskach poziomu ,senior” mozna liczy¢
na srednie zarobki rzedu 16,4-19 tys. PLN, czyli ponad dwuipdtkrotnie wyz-
sze zarobki niz na stanowiskach poziomu ,junior” ($rednio 6,5-7,5 tys. PLN)
(Justjoin.it, 2022).

Wykres 9. Rozpietos¢ wynagrodzen w IT w latach 2019-2021 (mediana dolnej i gérnej granicy
widetek ptacowych)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych No Fluff Jobs.

Z kolei wedtug danych GUS w pierwszym potroczu 2022 r. najwyzsze prze-
cietne wynagrodzenie byto w sekcji Informacja i komunikacja i wyniosto
11133 PLN miesiecznie brutto. Takie stawki sytuuja Polske na 20. pozycji pod
wzgledem wysokosci wynagrodzen w Unii Europejskiej.

Oprocz wysokich wynagrodzen, praca w IT daje tez komfort wynikajacy ze
stabilnosci. W badaniach Randstad pracownicy branzy telekomunikacja i IT
najnizej oceniaja ryzyko utraty pracy oraz w najwyzszym stopniu sa przeko-
nani, ze tatwo moga zmieni¢ prace na lepsza (Randstad, 2022).
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Wykres 10. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto wedtug wybranych sekcji PKD

w pierwszym potroczu 2022 r. (w PLN)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych GUS.
Liczba ofert pracy dla specjalistow IT w 2021 r. wzrosta az o 236 proc. r/r.
(No Fluff Jobs, 2022). Na jednym ze specjalistycznych portali zajmujacych
sie rekrutacjg w tej branzy pojawito sie prawie 91 tys. ofert. W 2020 r. byto to
ponad 26 tys. ofert, a w 2019 r. ok. 16,5 tys. Z kolei w raportach Grant Thor-
ton (www3) wskazuje sie na kontynuacje tego trendu — w 2022 r. w kazdym
miesigcu liczba nowych ofert dla pracownikéw IT byta wyzsza niz w analo-
gicznym miesigcu 2021 r. Powyzsze liczby dajg wyobrazenie o skali potrzeb
w sektorze IT, jednak oszacowanie wielkosci niedoboru specjalistéw IT na
podstawie danych z ogtoszen o prace jest obarczone znacznym ryzykiem.
Przede wszystkim pracodawcy czesto zamieszczajg to samo ogtoszenie na
kilku portalach, co powoduje, ze sumowanie liczby ogtoszen da bardzo prze-
szacowane wyniki. Ponadto jedno ogtoszenie nie zawsze odpowiada jednemu
miejscu pracy — firmy sa czesto gotowe przyjac¢ wieksza liczbe pracowni-
kéw o danej specjalizacji, co z kolei prowadzi do niedoszacowania ogolnej
wartosci. Wreszcie znaczna czes¢ rekrutacji odbywa sie poza portalami -
rekrutowani sg studenci, oferty otrzymujg pracownicy konkurencji za pomo-
ca portali internetowych (np. LinkedIn, obecni pracownicy otrzymuja premie
za polecenie kolejnego specjalisty.
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Najczesciej poszukiwani sg specjalisci od: backendu, frontendu i fullstack —
odpowiadajg za niemal 55 proc. wszystkich ofert dotyczacych IT. Dynamiczny
wzrost liczby ofert r/r wida¢ w ofertach niewymagajacych zaawansowanych
umiejetnosci programowania, jak: product management (wzrost liczby ofert
o 315 proc.), UX (243 proc.) oraz business analysis (159 proc.). Wyjatkowo
dynamiczne wzrosty zanotowano réwniez w kategorii security (366 proc.)
oraz Al (356 proc.). Najczesciej pojawiajacymi sie technicznymi wymaganiami
w ofertach sg: Java, Python, .NET - te technologie pojawiaty sie w prawie po-
towie wszystkich ogtoszen o pracy dla specjalistéow IT (No Fluff Jobs, 2022).
Podobne wyniki daje raport portalu Justjoin.it (2022), gdzie na czotowych
miejscach znalazty sie JavaScript, Java, PHP i .NET.

W porownaniu do 2020 r. w biezgcym roku liczba ofert z mozliwoscia
pracy zdalnej wzrosta az o 260 proc. Oferty z mozliwoscig pracy z domu
w 2021 r. stanowity niemal 1/3 wszystkich ofert pracy dla specjalistow IT. 2021
byt pierwszym rokiem, w ktorym liczba ofert z mozliwoscia pracy zdalnej
byta najpopularniejszg lokalizacjg pracy. W 2021 r. zwiekszyt sie takze udziat
umoéw B2B w ofertach pracy. Niemal 3/4 ogtoszen miato wtasnie taka forme.
Umowa o prace pojawiata sie w co czwartej ofercie, zas umowy o dzieto
i zlecenie przestaty sie pojawia¢ w ofertach. W 2021 r. odpowiadaty za
0,83 proc. zgtoszen, a jeszcze rok wczesniej za 17 proc. (No Fluff Jobs, 2022).

Najwiecej ofert odwotujacych sie do poziomu doswiadczenia pojawito sie
w kategorii sredniozaawansowanych specjalistow IT (64 proc.), na drugim
miejscu zaawansowanych (28 proc.), a na trzecim poczatkujacych (8 proc.)
(No Fluff Jobs, 2022).

Wykres 11. Najczesciej wystepujace miejsca swiadczenia pracy (udziat w catosci ofert, w proc.)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych No Fluff Jobs.
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Analiza strukturalna

Popyt na cyfrowe umiejetnosci wsréd pracodawcow
w Polsce na tle Unii Europejskiej

Niski wspotczynnik opanowania umiejetnosci cyfrowych w spoteczenstwie
rzutuje takze na niewielki stopien umiejetnosci cyfrowych wsréd pracowni-
kéw. Biorgc pod uwage poziom kompetencji cyfrowych w poszczegdlnych
krajach UE oraz zestawiajac to z odsetkiem zatrudnionych specjalistéow IT,
widac¢ ze Polska nie odbiega od trendu w krajach unijnych. Jak wspomnieli-
$my w poprzedniej czesci raportu, Polska znajduje sie wsrod krajow o najniz-
szym odsetku obywateli posiadajacych wyzsze umiejetnosci cyfrowe. Szer-
szy, bardziej syntetyczny wskaznik poziomu kapitatu ludzkiego w obszarze
cyfryzacji (jedna z kategorii kompleksowego indeksu DESI) potwierdza te
pozycje Polski — zajmujemy 24. miejsce na 27 krajow UE.

Jesli zatem przyjac, ze ogolny poziom kompetencji cyfrowych w spote-
czenstwie w jakiej$ mierze determinuje liczbe zatrudnionych specjalistow
IT, problem z ich dostepnoscia wynika z ogélnie niskiego poziomu kapita-
tu ludzkiego w obszarze cyfryzacji. Z jednej strony mniej oséb o $rednich
lub wysokich kompetencjach cyfrowych utrudnia rekrutacje, rozwdj firm
z branzy oraz zwieksza koszt przeszkolenia nowego pracownika. Z drugiej
- brak kompetencji wptywa negatywnie na cyfryzacje firm, a zatem posred-
nio zmniejsza popyt zaréwno na zewnetrznie swiadczone ustugi IT, jak i na
cyfryzacje wewnatrz firm.

Badanie PIE luki specjalistow IT w Polsce
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Wykres 12. Odsetek specjalistow IT w relacji do umiejetnosci cyfrowych w krajach UE w 2021 .
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

Analiza panelowa

Luka na rynku specjalistéw IT moze by¢ pochodna struktury gospodarczej
danego kraju i ogolnego poziomu cyfryzacji — nieograniczonego jedynie do
kwestii umiejetnosci cyfrowych. W zaleznosci od rozwoju rynku ustug, cyfry-
zacji przedsiebiorstw czy otwartosci gospodarki, mozna spodziewac¢ sie bar-
dziej lub mniej rozwinietego rynku IT w danym kraju. Aby sprawdzi¢ struk-
turalne uwarunkowania Polski na tle pozostatych krajow Unii Europejskiej
wykorzystali$my analize danych panelowych. W przyjetym przez nas mo-
delu liczba specjalistow IT byta zalezna od poziomu zamoznosci gospodarki
(PKB per capita), stopnia cyfryzacji (wskaznik DESI), udziatu produkcji prze-
mystowej w PKB, poziomu cyfryzacji przedsiebiorstw (przyblizony przez
wykorzystanie medidéw spotecznosciowych) oraz udziatu eksportu ustug IT
w catym eksporcie ustug.

Do obliczenia luki strukturalnej stworzyliSsmy model panelowy, obejmujacy
25 panstw UE oraz dane dla lat 2016-2021. W modelu nie uwzglednili$my
Luksemburga ani Irlandii, ze wzgledu na znaczaco odstajace dane dotyczace
struktury gospodarki'.

1 Szczegotowy opis metodologii zostat przedstawiony w aneksie metodologicznym.
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Wyniki analizy wskazuja na wystepowanie w Polsce luki na rynku specjali-
stow IT, jednak jej rozmiar jest stosunkowo niewielki. Zgodnie z wynikami
estymacji w Polsce odsetek specjalistow IT powinien wynosi¢ ok. 3,65 proc.
Podczas gdy w rzeczywistosci jest to 3,5 proc. Luka w wysokosci 0,15 pkt.
proc. odpowiada zatrudnieniu ok. 25 tys. oséb. Jednoczesnie nalezy zauwa-
zy¢, ze jest to najwyzsza luka w badanym okresie - tj. od 2016 r. Wykres 13
ilustruje tak obliczong luke dla wszystkich krajow UE w 2021 r.

Wykres 13. Luka specjalistow IT w poszczegéolnych krajach UE w 2021 r. (w proc. zatrudnionych)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Wsréd krajow o najwyzszej luce specjalistow IT nalezy wymieni¢ Austrie,
Finlandie oraz Chorwacje (luka odpowiednio 0,45 pkt. proc., 0,34 pkt. proc.,
0,28 pkt. proc.). Luka w tych krajach zwiekszata sie rowniez najszybciej
w badanym okresie. Natomiast kraje, w ktérych luka jest ujemna - tj. za-
trudniaja obecnie najwiecej specjalistéw IT niz wynikatoby to z ich potencja-
tu i struktury gospodarki — to Portugalia, Holandia oraz Szwecja i Stowacja
(odpowiednio -0,68 pkt. proc., -0,49 pkt. proc., -0,39 pkt. proc., -0,39 pkt.
proc.). W tych krajach luka specjalistéw IT w badanym okresie zmniejszata
sie najszybciej. Polska byta z kolei wsérdd krajow, w ktorych luka w badanym
okresie wzrosta w wiekszym stopniu niz $rednia dla UE (o 0,21 pkt. proc.).
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Polscy specjalisci IT na tle Unii
Europejskiej

Wedtug danych Eurostatu w Polsce pracuje 586 tys. specjalistow IT. To sz6-
sty wynik w Unii Europejskiej (w wartosciach bezwzglednych). W latach

2012-2021 w Polsce przybyto ponad 192 tys. specjalistow IT. To piaty wynik
w catej Unii pod wzgledem nominalnego wzrostu liczby specjalistow IT.

Wykres 14. Liczba specjalistow IT w 2021 r. (lewy wykres) oraz wzrost tej liczby w latach 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

Polska wypada jednak zdecydowanie gorzej, gdy spojrzymy na relatyw-
ne zmiany liczby specjalistow IT. W latach 2012-2021 liczba specjalistéw IT
w Polsce wzrosta o ok. 50 proc. W takim ujeciu Polska znalazta sie na 17. miej-
scu wsrdd panstw Unii. Najwieksze wzrosty wsrdd panstw z duza liczba spe-
cjalistow (ponad 200 tys.) odnotowaty Portugalia (136 proc.), Francja (80 proc.)
czy Holandia (64 proc.).

Aby doktadniej zrozumie¢ dynamike zmian liczby specjalistéw IT w Polsce
na tle Unii Europejskiej, przeprowadziliSmy analize shift-share?. Analiza ta
wykazata, ze zmiana liczby specjalistow IT w Polsce w ostatnich 10 latach
w catosci wynikata z trendow europejskich — wzrostu liczby pracownikow
ogotem i wzrostu odsetka specjalistow IT. Gdyby liczba specjalistow IT
w Polsce zwiekszyta sie wytgcznie o taka wartosce, jakiej mozna bytoby ocze-
kiwac¢ na podstawie tempa wzrostu liczby specjalistow IT w Unii Europej-
skiej po odjeciu tempa wzrostu ogolnej liczby pracujacych w gospodarkach
unijnych, to w Polsce przybytoby 189 tys. specjalistow IT. To rownowartos$¢
98 proc. zaobserwowanej realnie zmiany. A zatem taka czes¢ wzrostu jest
zgodna z trendem rozwoju tego sektora w catej gospodarce europejskie;j.
W rezultacie tak zwany czynnik lokalny (krajowy), pokazujacy o ile zmienitaby sie

2 Szczegotowy opis metody shift-share znajduje sie w aneksie metodologicznym.
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liczba specjalistow IT w Polsce, gdyby od zaobserwowanej zmiany odja¢ wiel-
ko$¢ zmiany, jaka nastgpitaby wytgcznie na podstawie zmian tego sektora
w Unii Europejskiej, jest bliski 0 (nieznacznie ujemny). Tak niska wartosé moze
oznaczag, ze Polska nie ma istotnych przewag konkurencyjnych na tle innych
panstw Unii Europejskiej w obszarze IT. Z kolei kraje, ktore wykazaty tego
typu przewage, to np. Portugalia (czynnik krajowy osiggnat wartos¢ 63 proc.
zaobserwowanego wzrostu liczby specjalistow IT), Francja (37 proc.) i Holandia
(22 proc.)’. Dla przyktadu, Portugalia wyrdznia sie wysokim odsetkiem ab-
solwentdw kierunkdw technicznych wsérod wszystkich absolwentéw studiow
(trzeci wynik w Unii Europejskiej). Dodatkowo kraj ten przycigga wielu spe-
cjalistow IT z zagranicy, oferujac wysoka jakos$¢ zycia przy relatywnie niskich
kosztach, szczegolnie w poréwnaniu do drogich lokalizacji w USA czy Wielkiej
Brytanii, potaczong z atrakcyjnym potozeniem geograficznym i srodowiskiem
naturalnym. Wtadze panstwowe i samorzgdowe (np. Lizbony) wykorzystujg ten
trend, wspierajac inwestycje w IT i B+R, co tacznie sprawia, ze Portugalia coraz
czesciej jest okreslana mianem europejskiej doliny krzemowej (www4; www5).

Wykres 15. Relacja procentowego wzrostu liczby specjalistow IT w latach 2012-2021 i znaczenia
czynnika krajowego w tym wzroscie w krajach Unii Europejskiej
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

O tym, ze polski rynek pracy IT jest relatywnie stabo rozwiniety na tle Unii
swiadczy rowniez wskaznik location quotient (wspotczynnik lokalizacji),
ktory wynosi 0,80. Warto$¢ wskaznika na poziomie 1 oznaczataby, ze w Polsce

3 Podobnie wysoki udziat czynnika krajowego jest w Stowacji, Litwie i Luksemburgu czy Malcie
ale przez relatywnie mate populacje wymienionych panstw, wskaznik ten jest bardziej czuty
na drobne zmiany, wiec nalezy go interpretowac z wieksza ostroznoscia.
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udziat specjalistow IT w ogdle zatrudnionych w gospodarce jest taki sam jak
w Unii Europejskiej. Warto$¢ ponizej 1 oznacza zas, ze jest nizszy. Wartosc
tego wskaznika w Polsce jest jedna z najnizszych w Unii Europejskiej (piate
miejsce od konca zestawienia). Ponadto — od dekady pozostaje na podob-
nym poziomie.

Wykres 16. Zmiana wskaznika location quotient liczby specjalistow IT w latach 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

Liderami na poziomie unijnym pozostajg panstwa skandynawskie (Szwecja
- 1,811 Finlandia — 1,67) oraz Holandia (1,64). Szwecja i Finlandia nieco jed-
nak stracity przez dekade, a zatem rynek specjalistow IT rozwijat sie w nich
wolniej, niz w catej Unii. Najwyzszy wzrost wskaznika lokalizacji odnotowano
w Portugalii. Polska ma gorsze wartosci wskaznika niz pozostate trzy kraje
Grupy Wyszehradzkiej.

Do tego, aby w obecnych warunkach Polska miata wskaznik rowny 1, brakuje
ponad 147 tys. specjalistow IT. Te warto§¢ mozna przyjac jako jeden z klu-
czowych wymiarow luki kadrowej w sektorze IT w Polsce. Jest to wartosc
duza i znaczaca, stanowi bowiem ok. 77 proc. przyrostu liczby specjalistow
IT z ostatniej dekady.

Dodatkowo warto zaznaczyc¢, ze zgodnie z tym ujeciem luka specjalistow IT
w Polsce wzrosta w latach 2012-2021. W 2012 r. wynosita bowiem ok. 97 tys.,
a wiec o 50 tys. mniej niz obecnie. Wynika to z faktu, iz w Unii Europejskiej udziat
specjalistow IT w ogdéle zatrudnionych wzrost w tym okresie o 1,5 pkt. proc.
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(z ok, 3 proc. do 4,5 proc.), a w Polsce - jedynie o 1,1 pkt. proc. (z 2,4 proc.
do 3,5 proc.).

Wskaznik zatrudnienia odpowiada jednak potencjatowi polskiego sektora
w szerszym ujeciu makroekonomicznym. Wskaznik location quotient dla war-
tosci dodanej (poréownujacy proporcje udziatu krajowego sektora ICT w kra-
jowej wartosci dodanej brutto (GVA) z udziatem europejskiego sektora ICT
w europejskiej wartosci dodanej brutto), oscyluje od lat w okolicach 0,8.
Warto$¢ wskaznika réwna 1 oznaczataby takie same proporcje udziatu ICT
krajowego w GVA krajowym, jakie mozna obserwowac na poziome zagregowa-
nym w catej Unii Europejskiej. Obecna warto$¢ wskaznika w Polsce na pozio-
mie 0,77 oznacza, ze w naszym kraju udziat sektora ICT w wartos$ci dodanej
brutto jest relatywnie nizszy niz w krajach Unii Europejskie;j.

Wykres 17. Zmiana wskaznika location quotient udziatu ICT w GVA w latach 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

Najwyzsze wartosci tego wskaznika wystepuja w Irlandii, Malcie czy Cyprze.
Wynika to jednak nie tyle z realnego dynamicznego rozwoju sektora IT
w tych panstwach, ale ze stosowanych rozwigzan podatkowych korzystnych
dla miedzynarodowych korporacji, ktére zachecaja wiele firm do formalnego
lokowania tam swojej dziatalnosci, co wptywa na statystyke, nie majac jed-
nak odbicia w rzeczywistej dziatalnosci gospodarcze;.

Wsrod pozostatych krajow na uwage zastuguja Szwecja i Estonia, ktérych
gospodarki cechuje najwyzsza wartos¢ tego wskaznika, obecnie na poziomie
ok. 1,6. Polska w tym poréwnaniu wypada zdecydowanie stabiej, nie tylko od
europejskich liderow, ale rowniez panstw Grupy Wyszehradzkiej. Dla Czech
wartos¢ tego wskaznika wyniosta 1,25, dla Stowacji 0,98, a dla Wegier 0,9.
Warto zauwazyc¢, ze sposrod krajow naszego regionu w Czechach i Estonii
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mozna zauwazy¢ wyrazny wzrost tego wskaznika w badanym okresie, a Stowacja
i Wegry notuja systematyczny jego spadek. Z kolei Butgaria i Rumunia ce-
chuja sie wysoka wartosciag wskaznika lokalizacji dla GVA, ale niska dla
zatrudnienia.

Zestawiajac ze soba dwie miary wspotczynnika lokalizacji dla udziatu
w wartosci dodanej i zatrudnieniu, Polska znajduje si¢ w gronie krajow,
w ktorych udziat pracownikéw ICT w catkowitym zatrudnieniu odpowiada
mniej wiecej udziatowi ICT w GVA. Mozna wiec powiedzie¢, ze mata liczba
specjalistow IT na tle Unii wynika z mniejszego niz w innych krajach Unii
znaczenia sektora IT w gospodarce. Symptomatyczne w tym kontekscie jest
to, ze Polska znalazta sie w tej samej kategorii, co inne kraje z silnie rozwi-
nietym sektorem produkcji motoryzacyjnej (Wegry, Stowacja), czy z krajami
Potudnia (Chorwacja, Grecja, Hiszpania, Wtochy), ktore cechuje duza rola
turystyki w gospodarce.

Wykres 18. Poréwnanie wartosci wskaznika location quotient (LQ) udziatu w GVA oraz zatrudnienia

w sektorze ICT w 2021 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych Eurostatu.

Obserwacje z analiz ilosciowych potwierdzajg wnioski ptyngce z konsultacji
jakosciowych z ekspertami rynku IT w Polsce, ktérzy przyznali, ze obecny
poziom zatrudnienia (liczba specjalistow IT) odpowiada mniej wiecej pozio-
mowi rozwoju tego sektora w Polsce.
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Od lipca do wrzesénia 2022 r. we wspotpracy z Software Development
Association Poland, Kancelarig Prezesa Rady Ministréw oraz Poland.Busi-
ness Harbour przeprowadzili§my ilosciowo-jakosciowe eksploracyjne badanie
ankietowe wsrod 100 polskich przedsiebiorstw zatrudniajacych specjalistow
IT. Wyniki ankiety skonsultowali$my podczas warsztatow z ekspertami pol-
skiego rynku IT (zob. aneks). Przygotowujac ankiete postawili$my sobie za cel
zrozumienie wzorcow i problemoéw zwigzanych z zatrudnianiem specjalistéw
IT, a takze konsekwencji niedoboru kadr IT dla polskich przedsiebiorstw oraz
sposobdw radzenia sobie z luka IT.

Ankieta zostata przeprowadzona wsrod 21 duzych firm (250+ oséb), 38 sred-
nich (50-254), 30 matych (10-49) oraz 11 mikro (1-9). Znaczaca wiekszos$¢
przebadanych firm (94 proc.) swoja dziatalno$¢ opiera na wytwarzaniu pro-
duktéw lub ustugach w sektorze ICT. Wiekszos$¢ zatrudnionych (69 proc.)
w badanych firmach to specjalisci IT.

Wyniki przeprowadzonej ankiety potwierdzaja, ze zatrudnienie specjali-
stow IT w Polsce stale rosnie. Az 75 proc. badanych firm zadeklarowato,
ze w ostatnim roku liczba zatrudnionych przez nie specjalistéw IT wzrosta.
Mimo tego, jedynie 61 proc. przedsiebiorstw zatrudnito tyle osdb, ile plano-
wato. Najczesciej wymienianymi powodami nieobsadzenia wszystkich stano-
wisk jest zbyt mata liczba zgtoszen. Inne zgtaszane czynniki to zbyt wysokie
oczekiwania ptacowe kandydatow oraz ich niewystarczajaca wiedza badz
umiejetnosci. W konsekwencji brakdéw kadrowych, przedsiebiorstwa musza
odmawia¢ realizacji nowych projektow lub dostarczaja je z opdznieniem. Juz
zatrudnieni takze odczuwaja konsekwencje luki IT, poniewaz musza zosta-
wac po godzinach w celu realizacji projektow. Ze wzgledu na braki specja-
listow IT na rynku firmy stawiajg na ksztatcenie wtasnych pracownikow. Nie
bez znaczenia sg takze proby przyciggniecia nowych osoéb. Do najpopularniej-
szych metod nalezg oferowanie wyzszych wynagrodzen, bonuséw za pole-
cenie nowej osoby do firmy czy oferowanie zachet niefinansowych (np. krot-
szy czas pracy). Badane firmy chetnie zatrudniajg obcokrajowcow - gtéwnie
z powodu brakow rodzimych pracownikow, ale takze z uwagi na wyzsze
lub poréwnywalne kompetencje imigrantow. Mimo sprzyjajacej atmosfery
w ankietowanych firmach, migracja zza wschodniej granicy jest za mata,
aby na poziomie systemowym zatatac¢ luke IT.
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Zmiana zatrudnienia
specjalistow

Wsréd badanych przedsiebiorstw az w 75 proc. przypadkéw w ciggu roku
przed przeprowadzeniem ankiety liczba zatrudnionych specjalistow IT wzro-
sta. W przedsiebiorstwach, ktére zatrudniaty dodatkowych pracownikow,
wzrost zatrudnienia specjalistéow IT wynidst 34 proc. Gtdwnymi powodami
wystapienia potrzeby zatrudnienia nowych pracownikow byty realizacja przez
firmy coraz wiekszej liczby projektow oraz stata rotacja kadr.

Wykres 19. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Czy liczba zatrudnionych specjalistow IT w ciagu
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Rekrutacja kandydatow

Mimo szybko rosngcego zatrudnienia specjalistéw IT, az 85 badanych firm
posiadato wakaty na stanowisku specjalisty IT. Az 42 proc. wakatéw zdaniem
ankietowanych przedsiebiorstw jest trudnych do obsadzenia (przez ponad
pot roku nie udato sie znalez¢ odpowiedniej osoby). Najtrudniej znalez¢ oso-
by na stanowiska seniorskie, na drugim miejscu na stanowiska sredniego
szczebla, a najrzadziej poszukiwani byli juniorzy oraz managerowie.

W | kwartale 2022 r. jedynie 6 proc. ankietowanych firm nie prowadzito re-
krutacji na stanowisko specjalisty IT. Pozostate 94 proc. firm planowato za-
trudni¢ przecietnie 61 osob. Ponad potowa (64 proc.) zatrudnita jednak mniej
pracownikow niz pierwotnie planowata. Wsréd gtownych przyczyn niepet-
nego zatrudnienia wymieniano brak lub zbyt mata liczbe zgtoszen kandy-
datow (34 proc.), zbyt wysokie oczekiwania ptacowe (25 proc.) oraz niewy-
starczajaca wiedze i umiejetnosci kandydatow (24 proc.). Jedynie 60 proc.
zatrudnionych kandydatéow posiadato wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie
pozwalajace od razu wtaczyc¢ ich w codzienng prace projektowa w firmie.
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Wykres 20. Rozktad odpowiedzi na pytanie o przyczyny niewypetnienia wszystkich wakatow
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Bariery rozwoju rynku IT w Polsce

Jako bariere rozwojowa rynku IT przedsiebiorcy wskazywali przede wszyst-
kim na jego silng zaleznos$¢ w Polsce od koniunktury zagranicznej (71 proc.
zgadza sie z tg teza) oraz silng konkurencje ze strony firm zagranicznych
(75 proc.). W mniejszym stopniu badane przedsiebiorstwa zwracaty uwage
na zbyt wysokie wymagania ptacowe specjalistow IT (67 proc.).

Wykres 21. Bariery rozwojowe rynku IT w Polsce (w proc.)
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Zrédto: opracowanie wtasne PIE.
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Konsekwencje luki IT dla firm

Co piata przebadana firma z powodu luki IT czesto musiata odmawiac reali-
zacji projektu. Najczesciej wystepujaca konsekwencja luki byto przekraczanie
pierwotnego terminu realizacji zlecenia, az 61 proc. badanych zadeklarowato,
ze musiato tak postagpi¢ czasami, czesto lub bardzo czesto. Konsekwencje
brakéw kadrowych odczuwaja takze sami pracownicy. Ze wzgledu na niedo-
bor specjalistow IT, pracownicy musieli czasami (40 proc.), czesto (16 proc.)
lub bardzo czesto (3 proc.) zostawac po godzinach.

Wykres 22. Konsekwencje luki IT (odsetek firm zgtaszajacych dany problem)
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aby zrealizowaé projekty w czasie

realizacji projektow

Nasi pracownicy musieli
pracowac po godzinach,

MusieliSmy odmowié
realizacji projektu

== Bardzo czesto Czesto Czasami wmem Rzadko m Nigdy

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Radzenie sobie z luka IT

Najczestszg metoda radzenia sobie z brakami kadrowymi wsrod specjali-
stow IT jest doksztatcanie i inwestowanie w rozwdj wtasnych kadr. Wiecej
niz jedna trzecia firm korzystata takze z ustug IT innych firm krajowych.
Mniej popularne jest korzystanie z ustug podwykonawcow zagranicznych
(14 proc.). Jedynie 6 proc. ankietowanych firm zadeklarowato, ze braki
kadrowe nie wystepowaty w firmie.
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Wykres 23. Dziatania podejmowane przez firme spowodowane brakami kadr IT (w proc.)

3
14 | |

35 Korzystalismy z ustug podwykonawcédw w kraju (outsourcing)
mmmm Braki kadr nie wystgpowaty w naszej firmie
Inwestowalismy w rozwdéj wiasnych kadr (upskilling lub reskilling)
Korzystalismy z ustug podwykonawcéw zagranicznych (offshoring)

= [NNe

. s

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Badane przedsiebiorstwa podejmowaty zréznicowane dziatania majace na
celu przyciggniecie kandydatow na wolne stanowiska specjalistow IT. Naj-
czestszg wybierang metoda okazato sie oferowanie wyzszych wynagrodzen
(15 proc.) oraz promowanie ogtoszen w wiekszej liczbie kanatow medialnych
(16 proc.). Najrzadziej firmy podejmowaty wspodtprace z uczelniami i szkotami
(9 proc.), a takze rekrutowaty pracownikéw zza wschodniej granicy (10 proc.).

Wykres 24. Dziatania zmierzajace do zwiekszania szansy na znalezienie kandydatéw na stanowisko
specjalisty IT (w proc.)

Préby pozyskiwania pracownikéw z Biatorusi, 10
Rosji, Ukrainy

Bonusy dla obecnych pracownikow 13
przyprowadzajacych nowych pracownikéw

Oferowanie korzystniejszych warunkéw pracy 13
(mniejszy wymiar etatu, praca zdalna, itp.)

Oferowanie dodatkowych benefitéw 12
pracowniczych

Oferowanie wyzszych wynagrodzen 15
Promowanie ogtoszen w wiekszej liczbie 16

kanatow medialnych

Wspotpraca z profesjonalnymi firmami 1
rekrutacyjnymi

Wspodtpraca ze srodowiskami uczelni i szkét 9
(rekrutacja mtodszych pracownikéw)

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.
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Cudzoziemcy w IT

Wsrod ankietowanych firm 65 proc. zatrudnia co najmniej jednego cudzo-
ziemca na stanowisku specjalisty IT. Nalezy zaznaczy¢, ze tego wyniku nie
mozna uogolni¢, poniewaz ok. 40 proc. ankietowanych firm nalezy do pro-
gramu Poland.Business Harbour. Dla poréwnania z badan przeprowadzonych
3.10.2022 przez PIE i BGK wynika, ze co czwarta firma zatrudnia cudzoziem-
coéw (PIE i BGK, 2022b). Ponad potowa ankietowanych zatrudnia cho¢ jed-
na osobe pochodzenia biatoruskiego (54 proc.), a niemal potowa (46 proc.)
przynajmniej jedna osobe z Ukrainy. Rzadziej zatrudniani sa Rosjanie (jedynie
13 proc. firm).

Wykres 25. Kraj pochodzenia obcokrajowcow zatrudnionych na stanowiskach specjalistow IT

(w proc.)
Pozostate panstwa ]
Pozostate kraje UE ] [ ]
Rosja N
Biatorus —— I
Ukraina I s
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Brak == Ponizej 5 proc. 5-10 proc. 11-25 proc. == 26-50 proc.

= 51-75 proc. mmmm 76-100 proc.

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Wsrod powodow rekrutowania oséb z zagranicy badane przedsiebiorstwa
najczesciej wymieniaty brak rodzimych specjalistow IT, a takze wyzsze badz
porownywalne kompetencje osdb z zagranicy. Nieco rzadziej pojawiat sie
motyw mniejszych wymagan ptacowych, che¢ udzielania pomocy osobom
zmuszonym do opuszczenia swojego kraju, a takze wsparcie udzielone
w ramach programu Poland.Business Harbor.
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Wykres 26. Powody zatrudnienia obcokrajowcéw (w proc.)

16 pracownikow rodzimych

Kwalifikacje wyzsze lub poréwnywalne do kwalifikacji

mmm \Vsparcie udzielone w ramach programu Poland.Business Harbour

Mniejsze wymagania ptacowe

Brak pracownikéw rodzimych i trudnosci w rekrutacji

mmm Chec¢ udzielenia wsparcia osobom zmuszonym do opuszczenia

1 swojego kraju

Inne

6

Zrédto: opracowanie wtasne PIE.

Wiekszos¢ firm po 24.02.2022 (dzien rozpoczecia inwazji rosyjskiej na Ukra-
ine) zauwazyta wieksza dostepnosc¢ specjalistow IT (np. wiecej chetnych
zgtaszajacych sie w odpowiedzi na ogtoszenia o prace). W szczegolnosci
z Ukrainy, ale takze z Ros;ji i Biatorusi. Jednoczes$nie rotacja takich pracow-
nikdw - gdy juz zostang zatrudnieni - jest poréwnywalna z rotacjg pracow-
nikéw rodzimych.

Czy specjalisci ze Wschodu
wypetnia luke IT?

Braki specjalistow IT w Polsce w ograniczonym stopniu moga by¢ niwelo-
wane przez pracownikow przyjezdzajacych do Polski z Europy Wschodniej,
przede wszystkim z Biatorusi i Ukrainy. Wedtug danych Banku Swiatowego
panstwa te charakteryzowat stosunkowo duzy udziat ustug IT w eksporcie
ustug: Ukraina 38,1 proc., a Biatorus$ 31,4 proc. ($rednia UE to 17,8 proc.).
Potencjat pozyskania pracownikow ze Wschodu wynika w duzej mierze
z niestabilnej sytuacji politycznej i gospodarczej w tamtym regionie oraz
z bliskosci geograficznej i kulturowej Polski. Brutalne zduszenie protestow
w 2020 r. w Biatorusi i rosyjska petnoskalowa inwazja na Ukraine w 2022 .
spotegowaty ruch migracyjny z tych krajoéw. Potencjat panstw Europy
Wschodniej w branzy IT wynika przede wszystkim z relatywnie wysokiego
poziomu ksztatcenia, zwtaszcza w zakresie przedmiotéw $cistych. Biato-
rus i Ukraina borykaja sie jednak z dramatycznym pogorszeniem wskazni-
kéw demograficznych, co bedzie stanowito ograniczenie dla dtugotrwatego
zapetniania luki specjalistéw IT na rynkach europejskich przez obywateli
tych panstw.

W ostatnich miesiacach obserwowany jest szczegélnie duzy naptyw spe-
cjalistow IT ze Wschodu. Przez osiem miesigcy 2022 r. co pigta nowopow-
stata firma zajmujaca sie telekomunikacja, oprogramowaniem i doradztwem
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w zakresie informatyki w Polsce zostata zatozona przez osobe posiadajaca
obywatelstwo Biatorusi, Rosji lub Ukrainy. Od momentu rozpoczecia rosyj-
skiej agresji na Ukraine udziat firm IT zarejestrowanych przez obywateli tych
panstw wzrdst jeszcze bardziej. Obywatele Biatorusi zarejestrowali 2,7 tys.,
a Ukrainy 1,2 tys. nowych firm. Mimo Ze gros tych firm stanowiag jednoosobo-
we dziatalnosci gospodarcze, Polska wyraznie jawi sie jako jeden z gtdwnych
kierunkow migracji specjalistéw IT ze Wschodu. Badania sondazowe prowa-
dzone w Ukrainie rowniez potwierdzajg, ze Polska jest gtdwnym pozadanym
kierunkiem emigracji i relokacji przedsiebiorstw branzy IT.

Wykres 27. Firmy IT w Polsce wedtug obywatelstwa zaktadajacego dziatalnos¢ gospodarcza,

utworzone w okresie 01-08.2022 (w proc.)

f wm
13 polskie
mmm biatoruskie
ukrainskie
rosyjskie

= pozoOstate

78

Zrédto: opracowanie wtasne PIE na podstawie danych COIG. Wartosci nie sumujg sie do 100 proc. ze wzgledu
na zaokraglenia do petnych liczb.

Specjalisci IT z Ukrainy

Najliczniejsza grupa cudzoziemcow na polskim rynku pracy sa obywatele
Ukrainy. Wedtug danych Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, w 2021 r.
wydano ponad p6t miliona pozwolen na prace dla cudzoziemcow, a okoto
65 proc. decyzji dotyczyto Ukraincow. Po nich najliczniejsi byli Biatorusini.
Wedtug danych MRiPS okoto 1 proc. zezwolen na prace wydawano pracow-
nikom z sekcji Informacja i Komunikacja, w tym specjalistom IT.

Organizacja IT Ukraine - zrzeszajaca najwigksze przedsigbiorstwa branzy
- szacowata w 2021 r., ze w Ukrainie pracowato 285 tys. specjalistow bran-
2y IT, a okoto 80 tys. nowych specjalistow IT opusci uczelnie techniczne
do 2025 r. (www®6). Scenariusz ten prawdopodobnie ulegnie jednak zmianie
ze wzgledu na rosyjska inwazje, ktéra sprawita, ze wielu pracownikow IT zo-
stato zmuszonych do emigracji, a studentéw — zaangazowanych w dziatania
obronne. Wyniki badania przeprowadzonego przez ukrainski portal dla pra-
cownikoéw IT dou.ua wskazuja, ze wiekszos$¢ sposrod badanych specjalistow
IT byta zmuszona do zmiany miejsca zamieszkania. Wiekszos¢ przeniosta
sie w bezpieczniejsze regiony Ukrainy, ale 14 proc. wszystkich badanych wy-
jechato za granice. Tu najpopularniejszym krajem docelowym okazata sie
Polska (www7). Jesli badanie uzna¢ za reprezentatywne dla Ukrainskiego
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sektora IT, liczbe specjalistow, ktorzy przyjechali do Polski mozna by osza-
cowac na niemal 14 tys. Prawdopodobnie liczba ta jest jednak znaczaco
mniejsza ze wzgledu na zamkniecie granic dla zdecydowanej wiekszoséci
mezczyzn, podczas gdy ukrainski sektor IT w okoto 75 proc. jest ztozony
Z mezczyzn.

Specjalisci IT z Biatorusi

Sektor IT w Biatorusi swoj sukces zawdziecza powstaniu w 2005 r. Parku
Wysokich Technologii, ktéry tworzyt sprzyjajgce warunki dla zorientowane-
go na eksport przemystu programistycznego. Inicjatywa zaktadata znaczace
zmniejszenie podatkéw od zarejestrowanych firm IT (brak podatku docho-
dowego od firm i VAT oraz znaczgce zmniejszenie PIT). Dzieki tym warunkom
w Biatorusi powstaty firmy, ktore odniosty sukces na $wiecie, tworzac pro-
dukty takie jak komunikator Viber czy gre World of Tanks. Sektor odpowiadat
za ok. 5 proc. biatoruskiego PKB, a zatrudnienie znajdowato w nim 60-100 tys.
pracownikow. Ze wzgledu na niski poziom rozwoju biatoruskiej gospodarki,
przyttaczajgca wiekszos¢ produkcji IT trafiata na eksport (90 proc.). Po tym,
gdy w sierpniu 2020 r. wielu pracownikow IT wiaczyto sie w protesty prze-
ciwko sfatszowaniu przez rezim Aleksandra tukaszenki wyborow prezydenc-
kich, tworzac m.in. niezalezny system liczenia gtoséw, wtadze rozpoczety
szeroko zakrojone represje.

Przesladowania ze strony wtadz sprawity, ze duza czes$¢ biatoruskich in-
formatykow zdecydowata sie na emigracje, a gtownym kierunkiem stata
sie Polska. Tylko w ramach programu Poland.Business Harbour polska wize
otrzymato ok. 45 tys. Biatorusinow (pracownikéw IT wraz z rodzinami). Mimo
exodusu specjalistéw i sankcji natozonych na rezim tukaszenki, produkcja
sektora ICT w Biatorusi wcigz rosnie, jednak ponizej swojego potencjatu.
Ze wzgledu na utrzymanie relatywnie wysokiego poziomu ksztatcenia w za-
kresie przedmiotéw scistych, Biatoru$ pozostanie prawdopodobnie kuznig
kadr dla sektora IT.

Poland.Business Harbour

W ramach Poland.Business Harbour od grudnia 2020 r. specjalisci IT z Biatorusi mogli otrzymac
specjalng wize, dzieki ktdérej nie musieli ubiega¢ sie o pozwolenie o prace. W 2021 r. program
otworzyt sie takze na specjalistow z Ukrainy, Motdawii, Gruzji, Rosji, Armenii i Azerbejdzanu.
We wrzesniu 2022 r. program zostat otwarty na caty swiat. Do tego czasu w jego ramach wize
otrzymato ponad 58,5 tys. 0sob, sposrod ktorych az 85 proc. pochodzito z Biatorusi. Podane liczby
obejmujg zaréwno pracownikow objetych programem sektorowym, jak i ich rodziny. W zwigzku
z tym mozna przyjac¢, ze do Polski udato sie sprowadzi¢ ok. 30 tys. pracownikow zatrudnionych

w sektorze IT.
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Problem z niedoborem specjalistow IT w Polsce ma charakter wielowymia-
rowy i trudny do doktadnego oszacowania ilosciowego. Pomiar i ocena luki
kadrowej na rynku IT w Polsce sg skomplikowane z kilku powodoéw. Po pierw-
sze trudno o jednoznaczng definicje luki kadrowej. Proste wskazniki, takie
jak liczba wakatéw w okreslonej branzy (czyli czasowa przewaga popytu
nad podaza), nie oddajg wszystkich aspektow tego zjawiska, ze wzgledu
na specyfike proceséw rekrutacyjnych w branzy IT. Po drugie badajac luke
w szerszej perspektywie dostrzegamy problem punktu odniesienia czy
tez wartosci okreslajacej potencjat gospodarki. Po trzecie mozliwosci jed-
noznacznej oceny ogranicza jakos¢ dostepnych danych i ich specyfika,
np. zwigzana z definicjag specjalisty IT oraz postepujacym rozmyciem tej ka-
tegorii i rosngcego zapotrzebowania na kompetencje IT na wszystkich sta-
nowiskach pracy.

Jak pokazaliSmy na podstawie wynikow badania ankieto-
wego, przedsiebiorstwa w Polsce doswiadczaja trudno-
$ci ze znalezieniem specjalistow IT i wypetnieniem wa-

Wiktor Doktor (Pro Progressio):
Postepujaca automatyzacja i ro-
botyzacja nie rozwigza proble-
mu z brakiem kadrowy na rynku
IT. Roboty usprawniaja prace,
ale trendy sa takie, ze klien-
ci chca mie¢ kontakt z zywym
cztowiekiem, np. w call center.
Nawet szybka eskalacja w kie-
runku automatyzacji moze nie
zwolni¢ ludzi wystarczajaco
duzo osob, aby zaradzi¢ luce IT.

katéow. Rodzi to powazne konsekwencje dla mozliwosci
rozwoju rodzimej branzy, ktéra przez luke IT musi odma-
wiac realizacji nowych projektow czy spodznia sie z ich
oddawaniem.

Zaprezentowane w raporcie wyniki badan sugeruja tez
istnienie dualizmu na rynku pracy dla specjalistow IT
w Polsce. Z jednej strony wystepuje bardzo dynamicz-
nie rozwijajacy sie sektor IT, zwtaszcza firm tworzacych
oprogramowanie na eksport. Sektor ten zgtasza duze
i rosngce potrzeby zatrudniania nowych pracownikow,
a firmy sg w stanie zapetnia¢ braki nawet mato doswiad-
czonymi pracownikami, poswiecajac czas i zasoby na ich
przeszkolenie.

Z drugiej strony krajowe firmy — szczegélnie z sekcji

innych niz IT — wydaja sie zgtasza¢ umiarkowany popyt na specjalistow
tego typu. By¢ moze bariery sg po stronie swiadomosci oraz organizacji
wewnetrznej, ale duza role odgrywa tez z pewnoscig kwestia finansowa.
W rezultacie raporty branzowe - skupiajgce sie na sektorze IT czy software
house’ach - pokazuja bardzo duze braki na rynku i znaczna luke IT,
ale w skali catej gospodarki problem ten nie jest az tak widoczny. Taki du-
alizm moze by¢ trudny do przezwyciezenia — firmy produkujace na eksport
sg w stanie zaoferowac pracownikom stawki odpowiadajgce zachodnim wy-
nagrodzeniom, podczas gdy krajowe firmy sg w tym zakresie znacznie bar-
dziej ograniczone.
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Z kolei analiza ilosciowa, bazujaca na poréwnaniu sytu-
acji w Polsce do sredniej unijnej, wskazuje na stosunko-
wo duza luke kadrowa. Jej wypetnienie - czyli realizacja
aspiracyjnego celu osiagniecia przez Polske sredniej po-
ziomu krajow UE - bedzie niezwykle trudne. Odpowie-
dzig w krotkim ani srednim okresie nie bedzie tu raczej
zwigkszenie liczby absolwentow kierunkdw $cistych — na-
wet przy hipotetycznym zatozeniu, ze wszyscy absolwen-
ci kierunkéw technicznych zdecydowaliby sie pracowac

Konrad Weiske (SoDA): To, ze Pol-
ska eksportuje ustugi IT, to prze-
jaw stabosci naszej gospodarki,
bo to znaczy, ze nie ma na nie
popytu w Polsce.

jako specjaliéci IT, zapetnienie istniejacej luki zajmie co najmniej kilka lat.

Dodatkowo z ankiet przeprowadzonych w firmach wynika, ze najwieksze

trudnosci sg z rekrutacjg oséb na stanowiska starszych stazem (mid, senior).

Michat Kardasz (Global Recruit-
ment and Talent Manager): Z per-
spektywy rynku rekrutacyjnego
widze, ze brakuje przede wszyst-
kim specjalistow z kilkuletnim
doswiadczeniem. Na poziomie
seniorskim w niektorych techno-
logiach zapotrzebowanie jest tak
duze, ze wybrani kandydaci moga
przebiera¢ w niezwykle atrak-
cyjnych finansowo i rozwojowo
ofertach.

Dodatkowo firmy, aby znalez¢
pracownikow, kierujg swoja
oferte nie tylko do absolwen-
téw, ale takze do studentdw,
na ktérych dodatkowe prze-
szkolenie poswiecajg nawet
kilka miesiecy. To z kolei po-
woduje sprzezenie zwrot-
ne w postaci prawdopodob-
nych brakow kadrowych na
uczelniach na kierunkach in-
formatycznych. Studenci in-
formatyki majg mocng zache-
te do niekonczenia studiéw
i niepozostawania na uczelni,

w postaci

bardzo wy-
sokich stawek, jakie oferuje im rynek jeszcze przed ukon-
czeniem studidw. W konsekwencji za kilkanascie lat mo-
zemy sie mierzy¢ z problemem braku kadry akademickiej
uczacej nowe pokolenia specjalistow IT.

W Polsce mamy rowniez niezwykle niski odsetek ko-
biet konczacych studia teleinformatyczne. Cho¢ zwiek-
szenie tego odsetka i zachecenie kobiet do podjecia
takich studiow powinno by¢ priorytetem, to nawet pa-
rytet na poziomie 50 proc. przy tej samej liczbie ab-
solwentow ptci meskiej nie rozwigze problemu Lluki
IT — gtownie ze wzgledu na mata liczbe absolwentéw
ogotem w stosunku do rozmiaru luki. Podobny problem
wystepuje ze specjalistami IT, ktorzy migruja do Polski
zza wschodniej granicy jest podobna. Cho¢ moga przy-
czyni¢ sie do zmniejszenia luki, to ze wzgledu na ska-
le migracji i sposoby pracy specjalistow IT na rynku
miedzynarodowym, problem nie zostanie rozwigzany
przy pomocy cudzoziemcow.

Tomasz Kulisiewicz (Polskie
Towarzystwo Informatyczne):
Specjalisci IT, ktérzy przyjez-
dzaja do Polski, np. z Biatorusi
i z Ukrainy, pracuja nadal na rynku
zglobalizowanym, nie koncentru-
ja sie na rynku polskim. Specja-
lisci z Ukrainy, ktorzy przyjechali
do Polski, czesto pracuja nadal na
rzecz firm ukrainskich. Otwarcie
sie w polityce migracyjnej na dal-
sze czesci Swiata mogtoby po-
moc w zmniejszeniu luki IT, ale
jest znacznie trudniejsze z wie-
lu powodow, w tym takze silnej
konkurenc;ji innych krajow.
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Regresja panelowa

Na potrzeby oszacowania potencjatu polskiej gospodarki pod katem liczby
zatrudnionych specjalistow IT stworzyliSmy model panelowy. Dane obejmo-
waty wszystkie kraje Unii Europejskiej z wyjatkiem Irlandii i Luksemburga.
Te dwa kraje zostaty wykluczone z proby ze wzgledu na znaczaco odstajgce
obserwacje — pod wzgledem poziomu PKB na osobe oraz tempa wzrostu
PKB (www 8).

Zmienna objasniang w modelu byt odsetek specjalistow IT zatrudnionych
w gospodarce. Zmiennymi objasniajagcymi — poziom PKB per capita mierzone
wg parytetu sity nabywczej (GDP_PPS_PC), wykorzystanie mediéw spotecz-
nosciowych przez firmy (internet_adv), wartos¢ indeksu DESI (DES/), odsetek
eksportu ustug cyfrowych w catym eksporcie (export) oraz udziat przetwor-
stwa przemystowego w PKB (manufacturing).

Wykorzystane dane pochodzity z bazy danych Eurostat.

Zastosowalismy model z efektami statymi dla panstw (wybdér modelu
na podstawie testu Hausmanna).

Uzyskane wyniki:

Balanced Panel: n =25, T =6, N =150

Residuals:
Min. 1st Qu. Median 3rd Qu. Max.
-0,514571 -0,514571 -0,016991 0,131041 0,678809
Coefficients Estimate Std. Error t-value Pr(>|tl)
GDP_PPS_PC 0,0098628 0,0197819 0,4986 0,6189918
Internet_adv 0,0147559 0,0078851 1,8714 0,0637300.
DESI 0,0400775 0,0103981 3,8543 0,0001879***
Export 0,0197059 0,0097573 2,0196 0,0456514*
Manufacturing 0,0294747 0,0325632 0,9052 0,3671977

Signif. codes: 0 “***’ 0,001 ‘*** 0,01 “** 0,05 ¢ 0,1 “’ 1.
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Total Sum of Squares: 22,333

Residual Sum of Squares: 6,3098

R-Squared: 0,71747

Adj. R-Squared: 0,64919

F-statistic: 60,9467 on 5 and 120 DF, p-value: < 2,22e-16

Zmienne istotne to w tym przypadku DES/, Export oraz internet_adv
(na poziomie 10 proc.). Pozostate zmienne okazaty sie nieistotne.

Analiza shift-share

Technika ta jest jedng z najczesciej uzywanych w przestrzennych anali-
zach porownawczych (Mogila et al. 2021, Knudsen 2000). Pozwala podzieli¢
catkowity wzrost (TG - total growth) badanego zjawiska w danym okre-
sie na trzy czesci sktadowe, tj. efekt obszaru odniesienia (RS - reference
area share), efekt strukturalny (SE — structural effect) oraz efekt lokalny
(LS - local share), tj.:

TG (catkowity wzrost) = RS (efekt obszaru odniesienia) + SE (efekt struktu-
ralny) + efekt lokalny (LS)

W przypadku analizy liczby specjalistow IT przeprowadzonej w tym raporcie,
powyzsze sktadowe oznaczaja:

RS (efekt obszaru odniesienia) — tzw. udziat (share). To wzrost liczby specja-
listéw IT w Polsce, jaki zaobserwowalibysmy, gdyby polska gospodarka za-
chowywata sie tak samo, jak gospodarka catej Unii Europejskiej (a doktadnie
agregat wszystkich gospodarek krajowych tworzacych Unie). Wartos¢ tego
sktadnika obliczamy za pomoca rownania:

RS = Eix gy
gdzie:
E, - liczba specjalistéw IT w danym kraju,
g,— wzgledna zmiana w obszarze odniesienia, tj. w Unii Europejskiej.

Kolejne dwa komponenty tworza tzw. przesuniecie lub przesuniecie net-
to, ktore w przypadku tego badania obrazuja odchylenie w zmianie liczby
specjalistéw IT w Polsce od czesci europejskiej.
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Komponent lub efekt strukturalny (SE), tzw. przesuniecie (shift) — pokazu-
je wzrost liczby specjalistow IT w Polsce, jaki zaobserwowalibysmy, gdyby
liczba ta rosta w takim tempie, w jakim rosta liczba specjalistéw IT w catej
Unii, po uwzglednieniu (odjeciu) ogdlnego tempa wzrostu zatrudnienia w Unii.
Komponent ten obliczamy wzorem:

ES = Eyx(9in-gr),
gdzie:
E,— liczba specjalistéw IT w danym kraju,
g,— wzgledna zmiana liczby specjalistow IT w UE,
g,— wzgledna zmiana liczby wszystkich pracujacych w UE.

Sktadnik lub efekt lokalny (LS) to wartos¢, o jaka wzrostaby liczba specja-
listow IT, gdyby od krajowego tempa wzrostu liczby specjalistow IT odjac
tempo przyrostu liczby specjalistow IT w Unii. Jezeli wskaznik LS przyjmuje
wartosci dodatnie, mowi sie o wystepowaniu jakiej$ przewagi komparatywnej
w danym kraju (w tym przypadku w Polsce) na tle catego obszaru odniesienia
i badanego zjawiska (specjalisci ICT w Unii Europejskiej)

Wskaznik location quotient

Wspotczynnik lokalizacji, tzw. LQ (location quotient), to prosta miara kon-
centracji przestrzennej badanego zjawiska spoteczno-gospodarczego.
W przypadku naszego raportu jest to miara koncentracji liczby specjalistow IT
w krajach Unii Europejskiej w odniesieniu do ogdélnej liczby pracujacych
w tych krajach.

Wspodtczynnik lokalizacji LQ obliczamy za pomoca wzoru:

Nicrk,
Neup k,

LQ; = -t

NICT EU
NEMP EU
gdzie:

LQ, — wspodtczynnik koncentracji specjalistéw IT w i-tym kraju Unii Europej-
skiej, gdzie ii{1,...,27}, w stosunku do liczby wszystkich pracujacych w tym
kraju,

Ncr ki) — liczba specjalistéw IT w i-tym kraju UE,
Newe k) — liczba wszystkich pracujgcych w i-tym kraju UE,
N,er ey — liczba specjalistow IT w catej UE,

Neye ey — liczba wszystkich pracujacych w UE.
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